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  مقدمه -1

 ممكن است ها اين فعاليت. پذيرد  صورت ميهاي مختلف روزانه مردم فعاليتشهري به علت  سفرهاي درون

روي،  پياده (هاي مختلفي روشبراي انجام اين امور كاربران از . باشد.. .، خريد، آموزش، تفريح وشغلي

  شهرهاگستردگي و جمعيت بالاي. توانند استفاده نمايند مي ...)، خودروي شخصي، اتوبوس و سواري دوچرخه

بنابراين .  تسهيلات ارائه شده در يك شهر باشد و لزوم انجام سفر بسيار بيشتر ازا حجم سفرهشده است،سبب 

 از ، ثانياً واد سفرهاي غيرضروري جلوگيري شود از ايج، اولاً:اي مديريت شوند كه لازم است كه سفرها بگونه

ي با معروف است كه به نحومورد اول به مديريت تقاضاي سفر . درائه شده به نحو بهينه استفاده گردتسهيلات ا

مورد دوم به مديريت عرضه معروف است كه با انجام . ر داردسعي در كاهش تقاضاي سفمديريتي،  يانجام اقدامات

  .دشو ارائه شده در سيستم مي) عرضه( از تسهيلات  اقداماتي باعث استفاده بهينه

بندي به مديريت   بر مبناي همين تقسيمكه توسط دفتر حمل و نقل وزارت كشور تهيه گشته،اين گزارش در 

   .ه و مديريت تقاضا پرداخته شده استعرض

 ،باشد در شهرهاي كشور ميو اجرا هاي مديريت تقاضا و عرضه كه قابل بررسي  در اين گزارش انواع روش

مديريت ترافيك با توجه به قابل ذكر است كه كارآيي انواع روشهاي . گردد براي آشنايي مديران شهري، ارائه مي

بيشتر،  لذا لازم است مديران شهري با انجام مطالعات ،باشد  متفاوت ميشرايط شهرهاي مختلف با يكديگر

. استخراج نماينداز دستورالعمل مذكور هاي شهر مورد نظر  را با توجه به ويژگيروشهاي مديريت كارآمدتر 

نمودار مذكور با تفصيل . ارائه شده است) 1(اقدامات مديريت تقاضا و مديريت عرضه در شكل بندي  تقسيم

  .گيرد بيشتر در ادامه گزارش مورد بررسي قرار مي
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كيفارتلرتنكتيريدم

هضرعتيريدم اضاقتتيريدم

يراكرود

ابيحارطيگچراپكي
نيمزيربراك

كينورتكلاياههناماس

ينامزاسيگچراپكي

لقنولمححلاصا
يصخش

لقنولمحزاهدافتسا
يناگمه

هكبشيهدناماس
ينابايخ

رابلمحيهدناماس

نيناوقوترارقمداجيا

لقنولمحزاهدافتسا
يروتومريغ

ترارقملامعا

شزومآ

يناسرعلاطا
يدركلمعيزاسهچراپكي
ينامزاسيزاسهچراپكي
اههياركيزاسهچراپكي

يراذگهيامرسيزاسهچراپكي
متسيسيمومعهجوندربلااب

زاهدافتساندركدودحم
يصخشيوردوخ

هژيوطوطخداجيا

يراوسمهبيغرتوداجيا
اهHOVهئارا
راوسكراپداجيا
راكتاعاسيياجباج
گنيكراپتيريدم

نيرباعصوصخمقطانمداجيا
يراذگتميق

ياهغارچندركگنهامه
يكيفارت

اهنابايخندركهفرطكي

  
   در سيستم حمل و نقل ترافيكهاي مديريت انواع روش): 1(شكل 
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   در حمل و نقل شهري مديريت تقاضا-2
اهش تعداد با توجه به رشد روزافزون ترافيك در معابر شهري و ايجاد تراكم، مجموعه اقداماتي كه باعث ك

هاي  ترين روش از رايج. شود مديريت تقاضا ناميده ميبه عنوان سفرها در سيستم حمل و نقل شهري گردد، 

هاي الكترونيك و يكپارچگي  توان يكپارچگي طراحي كاربري زمين، دوركاري، توسعه سامانه مديريت تقاضا مي

يريت تقاضا در حمل و نقل شهري توضيحات هاي مد در ادامه در خصوص هر يك از روش. سازماني را نام برد

  . گردد لازم ارائه مي

  
   يكپارچگي طراحي با كاربري زمين-2-1

 ارتباط متقابلي با ايجاد، رشد و توسعه تسهيلات حمل و ،رشد و توسعه كاربري زمين در نقاط مختلف شهرها

زم است مناطق اصلي توليد و جامع شهري، لابدين منظور در مطالعات . نقل عمومي در مناطق مختلف دارد

 به شكل مناسبي طراحي شوند و رشد و توسعه حمل و نقل همگاني نيز بر اساس الگوهاي مشخص جذب سفر

و حمل و نقل درون ي مختلف ها به طوري كه ارتباط كاربري.  در سطح شهر صورت پذيردها شده انواع كاربري

  .ذف و تقاضاي سفر به طور كلي كاسته شوداي ايجاد شود كه سفرهاي غيرضروري ح شهري به گونه

 و طراحي اين  در سطح شهرها توسط سيستم حمل و نقل عموميتوليد و جذب سفرهاي  ارتباط قطب

  .تواند باعث استفاده بيشتر اين شيوه حمل و نقلي گردد ميسيستم بر اساس كاربري زمين مناطق مختلف 

 شهر و ايجاد معابر  مراكز تجاري عمده به مناطق كم تراكمتوانند با انتقال  به طور كلي مديران شهري مي

 بر  وشهري و حمل و نقل عمومي مناسب براي آنها، باعث كاهش تراكم ترافيك در مناطق مركزي شهرها شوند

اساس طرح جامع هر كجا كه لازم است كاربري زمين رشد نمايد، با ايجاد دسترسي بيشتر براي آن منطقه و 

  .، در توسعه منطقه مورد نظر تسريع نمايندهمگانيل و نقل گسترش سيستم حم
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كاربري توجه به با  درون شهري همگانيسيستم حمل و نقل طراحي يكپارچه در نظر گرفتن  :اثرات جانبي

اين روش استفاده از توان با   به عنوان مثال مي.شود هاي ترافيكي مي كليه شاخص باعث ايجاد اثرات مثبت ،زمين

حمل و نقل همگاني و سيستم را كاهش و سهم سفر به وسيله ... ها و   طول سفر، ايجاد آلاينده،قاضامديريت ت

  . حمل و نقل غيرموتوري در داخل شهرها را افزايش داد

  
در زمين لازم است طراحي حمل و نقل همگاني متناسب با الگوهاي مشخص شده نوع كاربري  :اقدامات

ها نيز در داخل شهر با توجه به تسهيلات و امكانات حمل و نقل  ه كاربريداخل شهرها صورت پذيرد و توسع

   . شهري در مناطق مختلف انجام شود

  
با در نظر ) بر به ويژه سيستم حمل و نقل همگاني انبوه( طراحي سيستم حمل و نقل همگاني :پيشنهاد

هاي ترافيكي و  باعث بهبود شاخصتواند  سازي مي هاي جامع شهر بيني شده در طرح گرفتن كاربري زمين پيش

  .در نتيجه كاهش تعداد و طول سفرهاي شهري گردد

  

   دوركاري-2-2

 به طوري ،باشد ديگر به غير از محل كار ميبه معناي انجام كارها در داخل خانه و يا در يك محل  ١كاريردو

  .مدت زمان انجام آن گرددتواند باعث از بين رفتن نياز به انجام سفر كاري يا كاهش طول سفر و  كه مي

 باشد،  ميها و فعاليتهايي دور كاري يا همان جايگزين كردن سفرها با ارتباطات، شامل انواع گوناگوني از برنامه

شهري و بخصوص سفرهاي به مقصد محيط كار با ارتباطات مرتفع   درونام سفرهايكه طي آنها نياز به انج

از .. .ها، ارتباطات ويدئويي و هاي الكتريكي، وب سايت لفن، نمابر، نامههاي ارتباطي از قبيل ت سيستم. گردد مي

  :تواند مناسب باشد براي مشاغلي به شرح زير مي كاري ورد .جمله تسهيلات تامين كننده دوركاري هستند

                                                 
١ Tele work 
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نده ينما يا به عنوان مثال بازارياب:  كه مكان ثابتي ندارنديدوركاري از طريق ارتباطات كارمندان با مشاغل) 1

  .نمايد فروش يك شركت كه براي كارهاي خود از ارتباطات استفاده فراواني مي

 ه وسيله اقدام به انجام كار خود ب،دوركاري براي افراد با شغل آزاد كه قادرند از دفتر خويش در منزل) 2

  .تباطات نمايندار

اي ديگر  نقطهه شده كه در خانه و يا در ارتباطات براي كارمندان حقوق بگيري كه به آنها اجازه دادايجاد ) 3

باشد با ارباب  اي است كه لازم نمي  و شغل اين كارمندان به گونهكار كنند) به منظور كاهش سفرهاي هر روزه(

  .رجوع به شكل مستقيمي در ارتباط باشند

 حضور در محيط  توانايي موقتاً،دوركاري به صورت موقت براي كارمندان حقوق بگيري كه به علت بيماري) 4

 اجازه موقت كار در منزل به آنها  از طرف كارفرماكنند،  بدين علت كه روي پروژه خاصي كار مي يا وكار را ندارند

  .داده شده است

كه كارهاي اداري از طريق (، خريد از راه دور، دولت الكترونيك آموزش از راه دورتوان به  همچنين مي

هاي مديريت  به عنوان ساير روش، كار بانكي از راه دور، و تجارت از راه دور )ودش ارتباطات الكترونيكي انجام مي

  .شوند، اشاره نمود تقاضا كه باعث كاهش تعداد سفرهاي روزانه مي

 كاهش استفاده از وسايل ،١كاهش سفرهاي هرروزه استفاده از روش مديريت تقاضاي مذكور، :اثرات جانبي

  . را به همراه داردهاي الكترونيك  توسعه سامانه،ها  پايگاه دادهه توسع،ها  كاهش آلاينده،موتوري

  
 يا شركتها وجود دارد و تشويق ، سازمان، تعريف كارهايي كه امكان انجام آنها در خارج از اداره:اقدامات

ي در نقاط  ايجاد مراكز دوركار،كارفرماها براي سپردن اين كارها به كارمندان و كارگران جهت انجام آنها در خانه

هاي يكپارچه جهت استفاده در خانه يا   ايجاد پايگاه داده،مختلف شهر جهت انجام كارهاي دوركاري در اين مراكز

  .باشد ميبراي اجراي راهكار مديريتي مذكور  از جمله اقدامات لازم هاي الكترونيك  توسعه سامانه،مراكز دوركاري

                                                 
١ Commuting  
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به همين دليل براي انجام . شوند يم با ارباب رجوع انجام مياغلب مشاغل همراه با ارتباط مستق :مشكلات

 همچنين به اجرا درآوردن روش دوركاري احتياج به مديريت .توان از دوركاري استفاده نمود  نمي،مشاغل مذكور

 در كنار اين مسائل، احداث و ايجاد .طلبد اي را مي قوي و كنترل كارمندان به شكل مشخص و سازمان يافته

 دوركاري در نقاط مختلف شهر و سازماندهي افراد مختلف به استفاده از اين مراكز دوركاري در نقاط مراكز

  .ريزي دقيق و مشخصي دارد بر بوده و احتياج به برنامه مختلف شهر با توجه به محل سكونت آنها، هزينه

از  كارمندان در تعدادي بدين شكل كه. وقت انجام پذيرد تواند به صورت پاره همچنين انجام دوركاري مي

 وظايفي را كه نياز به حضور دارد را انجام ،روزهاي هفته، دور از محل كار باشند و در مابقي روزها در محل كار

  .دهند

  
تواند با تعيين مشاغلي كه امكان انجام دوركاري دارند و ايجاد مراكز دوركاري در   مديريت كلان مي:پيشنهاد

ريزي در خصوص انتقال افراد واجد شرايط با توجه به محل سكونتشان به آن  امهمناطق مختلف شهرها و برن

  .مراكز، باعث كاهش تعداد و طول سفرهاي روزانه گردد
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  هاي الكترونيك  سامانهتوسعه -2-3

 كاربران بجاي رجوع به .شوند هاي الكترونيك براي انجام كارهاي اداري بصورت الكترونيكي ايجاد مي سامانه

 .نمايند ها پيگيري مي كنند و كارهايشان را در اين سامانه هاي الكترونيك مراجعه مي انها و ادارات به سامانهسازم

مناسب  بدين منظور .گردد  بعضي از سفرها و در نتيجه كاهش تقاضا ميفذح باعث هاي الكترونيك نهايجاد ساما

هايي نمايند تا از اين طريق افراد مراجعه كننده  امانهايجاد ساست سازمانهايي با مراجعه كنندگان زياد، اقدام به 

در خصوص مدارك و مراحل لازم براي انجام كار آگاهي پيدا نمايند و همچنين در اين خصوص كه كار مربوط به 

و مكرر اي در سازمان مذكور قرار دارد، اطلاعات لازم را كسب كنند و از انجام سفرهاي اضافه  آنها در چه مرحله

  .ه شودكاست

هاي  تر به كاربران از طريق سامانه رساني بيشتر و دقيق  اطلاع، نظم بخشي به كارهاي اداري:اثرات جانبي

 كاهش ، كاهش نياز به پاركينگ در ادارات و سازمانها و خيابانهاي مجاور آنها، كاهش تقاضاي سفر،الكترونيك

يت رواني بيشتر در جامعه براي انجام به موقع و سريع  ايجاد امن وزمان تلف شده كاربران در ادارات و سازمانها

  .باشد  از اثرات جانبي اين روش مديريت تقاضا مي،فعاليتها

  
  امور به شكل انجامي به منظور ابزارهاي استفاده از ومراكز اداري هماهنگي ، ايجاد سايتهاي اينترنتي:اقدامات

 و غيره به شكلي كه بتوانند از حضور فيزيكي كاربران از از قبيل دستگاههاي خودپرد توسط كاربرانالكترونيك

  .باشند هاي الكترونيكي در سازمانها مي جلوگيري به عمل آورند از اقدامات لازم براي توسعه سامانه

  
توانند راهكار   با توجه به اينكه داراي مراجعه كنندگان زيادي در طول روز هستند، ميها  شهرداري:پيشنهاد

مراجعه غالب كاربران، مراحل انجام كار و علت نمودن بدين شكل كه با مشخص . ر را اجرا نمايندمديريتي مذكو

پاسخگو، به همچنين با ايجاد خطوط تلفن . اعلام گردد... هاي اينترنتي، تلفن گويا و  مدارك لازم توسط سايت

ر شهرهاي كشور كه جزء اهداف الكترونيك دهاي  با توسعه سامانه. هاي مردم رسيدگي شود شكايات و درخواست
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 بسياري از سفرهايي كه به ادارات براي انجام و ،باشد  نيز مي1386 و 1385بودجه سالهاي 13دولت در تبصره 

  .گيرد، كاهش خواهد يافت پيگيري امور صورت مي

  

  يمان يكپارچگي ساز-2-4

 كاربران ناچارند . جلوگيري كند غيرضرورييتواند از ايجاد بعضي از سفرها هماهنگي سازمانهاي مختلف مي

 .براي انجام بعضي از كارها و به علت عدم هماهنگي سازمانها از يك طرف شهر به طرف ديگر شهر سفر كنند

 ،اين بر   علاوه.كاهش دهدگونه سفرها را حذف يا  هاي سازماني اين  با ايجاد هماهنگيتواند مديريت كلان مي

شهري،  نوتواند باعث كاهش سفرهاي در هاي حمل و نقل همگاني نيز مييكپارچگي سازماني بين خود سازمان

ي شخصي شوند زيرا هماهنگي سازمانهاي حمل و نقل همگاني سبب  كاهش سفرها توسط خودروبالاخص

شته باشند كه خود باعث جذب كاربران به حمل و نقل همگاني  داتري مناسب پوشش و كيفيت ،شود خدمات مي

  .گردد مي

  
 ، اطلاع رساني مناسب، استفاده بيشتر از حمل و نقل همگاني،هاي منسجم  ايجاد پايگاه داده:انبياثرات ج

  .باشد  از اثرات جانبي اين روش مديريت تقاضا مياي الكترونيكه مانهتوسعه سا

    
 هاي مختلف به طوري كه از  در سازمانها هاي سازماني و تعريف دقيق مسئوليت  تعريف همپوشاني:اقدامات

، از اقدامات لازم براي اجراي روش مديريت تقاضاي مذكور انجام سفرهاي اضافي در سطح شهرها كاسته شود

  .باشد مي
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  : پيشنهاد

سازمان تاكسيراني،  (،هاي مختلف حمل و نقل عمومي ها ميان سازمان با ايجاد هماهنگي در شهرداري - 1

هاي حمل و نقل  ط مناسبي بين انواع گونهتوان ارتبا مي) قطار شهريسازمان اتوبوسراني و سازمان 

، نقاط مختلف شهر را پوشش داده و مل و نقلحاين سيستم عمومي در سطح شهر ايجاد نمود تا 

 از ها  در شهرداري با ايجاد يكپارچگي سازماني.استفاده از حمل و نقل عمومي در شهرها گسترش يابد

و عدم هاي حمل و نقل عمومي  ط انواع سيستم موازي در بعضي از نقاط شهر توسهاي انجام سرويس

از تسهيلات و امكانات موجود در سطح  ،دهي در بعضي نقاط ديگر جلوگيري به عمل آمده سرويس

  .شهرها به شكل مناسبي استفاده خواهد شد

اموري از مراجعه كنندگان كه لازم است با هماهنگي ادارات و مراجعه به سازمانهاي مختلف انجام شود،  - 2

اي از سازمانهاي مختلف در يك محل حضور داشته باشند   كه نمايندهيابداسب است به شكلي تسهيل من

به . تا از انجام سفرهاي اضافي توسط مراجعه كنندگان به ادارات و سازمانهاي مختلف جلوگيري گردد

ه به بانك وجود احتياج به مراجع... ها در صورتي كه براي واريز مبالغ عوارض و  طور مثال در شهرداري

 مراجعه  احداث، تا از انجام سفر توسط اي از بانك در داخل شهرداري شود شعبه دارد، پيشنهاد مي

 . خارج از شهرداري يا سازمان مذكور جلوگيري به عمل آيدكنندگان براي واريز مبلغ به
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  بندي  جمع-2-5

شهاي مديريت تقاضا عنوان گرديد، باعث  اين گزارش تحت عنوان رو2به طور كلي راهكارهايي كه در بند 

هرهاي كشور  در شهمگانيكاهش تقاضاي سفر، حذف سفرهاي زائد و گسترش استفاده از سيستم حمل و نقل 

شهري طوري  ريزي مناسب در خصوص اجراي راهكارهاي مذكور، سفرهاي درون ت با برنامهلذا لازم اس. گردد مي

  .قق شودمديريت گردند تا اهداف عنوان شده مح
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   مديريت عرضه-3
گردد،  هايي كه به نحوي در مديريت شهري باعث استفاده بهينه از تسهيلات موجود مي عاليتفمجموعه 

استفاده توسعه : يرد عبارتند ازگ تهايي كه در اين زمينه صورت ميترين فعالي رايج. شود مديريت عرضه ناميده مي

صي، ساماندهي شبكه خياباني، ساماندهي حمل بار، استفاده از از حمل و نقل همگاني، اصلاح حمل و نقل شخ

 در ادامه در خصوص هر يك از .، اعمال مقررات، و آموزشو مقررات قوانينحمل و نقل غير موتوري، ايجاد 

  .گردد هاي مديريت عرضه توضيحات لازم ارائه مي روش

ينه از امكانات و تسهيلات موجود در به طور كلي مديريت عرضه شامل روشهايي است كه باعث استفاده به

تري با اجراي روشهاي   سطح سرويس مناسبو...) سيستم حمل و نقل عمومي، شبكه معابر و  (گردد ميشهرها 

  . نمايند ميمديريت، محدوديت و ممنوعيت براي كاربران سيستم ايجاد 

حمل و نقل هاي سيستم  زيرساختدر شهرهاي كشور با توجه به عدم وجود منابع مالي براي توسعه نامحدود 

  .شهري لازم است مديريت عرضه به منظور استفاده بهينه از تسهيلات موجود در اولويت قرار گيرد

  
   استفاده از حمل و نقل همگانيتوسعه -3-1

ن راهها  يكي از مهمتري.شود  شهر ايجاد مي سطح باز هم سفرهايي در، مديريت تقاضا خوب اجرا شودهر چه

 حمل و نقل همگاني .باشد  تشويق كاربران به استفاده از حمل و نقل همگاني مي،هش اثرات انجام سفرهابراي كا

از                      بعضي .تواند با هزينه تمام شده كمتري نسبت به حمل و نقل شخصي سفرها را پوشش دهد مي

 ،رساني  اطلاع:عبارتند از، شود باعث افزايش استفاده از سيستم حمل و نقل همگاني مياقدامات كه 

بالا بردن  ،گذاري سازي سرمايه  يكپارچه،ها  يكپارچگي كرايه، يكپارچه سازي سازماني،سازي عملكردي يكپارچه

 . ايجاد خطوط ويژه و محدود كردن استفاده از خودروهاي شخصي، عمومي سيستم حمل و نقل همگانيمنظر

بيشتر شدن دسترسي به اين ت خدمات حمل و نقل همگاني و تمام اقدامات به نحوي سبب بالا رفتن كيفي
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 در ادامه گزارش به بررسي و توضيح تمهيداتي كه باعث توسعه استفاده از حمل و نقل همگاني .گردد  ميسيستم

  .شود، پرداخته خواهد شد در سطح شهرها مي

  
   در سيستم حمل و نقل همگاني   اطلاع رساني- 1- 1- 3

 اين اطلاعات باعث .باشد  دادن اطلاعات سيستم حمل و نقل همگاني به كاربران ميرساني به معناي اطلاع

ريزي بهتري براي سفرهايشان انجام دهند و در نتيجه قابليت اطمينان سيستم  انند برنامهتود كاربران بوش مي

  .رود حمل و نقل همگاني بالا مي

 استفاده كمتر از ، بالا رفتن قابليت اطمينان، نزد مردم سيستم حمل و نقل همگانيمنظر رشد :اثرات جانبي

ئه راملزم شدن ارائه دهندگان به ا،  اطمينان خاطر مسافران از نحوه ارائه خدمات،وسايل حمل و نقل شخصي

  .باشد  از اثرات جانبي روش مذكور ميخدمات از قبل تعيين شده

  
  مكانيابي خودكار خودرومند از قبيلهاي هوش  توسعه سيستم،رساني هاي اطلاع  ايجاد پايگاه:اقدامات

(AVL١)٢(  نظارت خودكار خودرو وAVM(هاي پيشرفته  تواند در سيستم  ميرساني به مسافران  جهت اطلاع

  . در شهرهاي بزرگ جزء اقدامات لازم براي اجراي روش مديريتي مذكور باشدهمگانيحمل و نقل 

  
  :پيشنهاد

در شهرهاي كشور لازم ) اتوبوسراني و تاكسيراني (همگانينقل هاي حمل و  در خصوص سيستمرساني  اطلاع

تواند  مي همگانيو نقل  رساني در خصوص سيستم حمل اطلاع. هاي مديران شهري قرار گيرد است جزء اولويت

شامل اطلاعات مبدأ و مقصد خطوط سيستم حمل و نقل عمومي، ايستگاههاي سيستم حمل و نقل عمومي، 

 اين اطلاعات در شهرهاي مختلف كشور .هاي زماني حركت و غيره باشد ت، سرفاصلهمسير حركت، زمان حرك

                                                 
١ Automatic Vehicle Location 
٢Automatic Vehicle Monitoring  
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 و AVL(هاي كاملاً هوشمند  استفاده از سيستمشكل تواند به صور مختلف به  بسته به امكانات مالي هر شهر مي

AVM (تا مايد،ن ربران اعلام ميرا به كا همگاني حمل و نقل  كه اطلاعات لحظه به لحظه در خصوص سيستم 

 كه وضعيت ايستگاه را از لحاظ مسير حركتي  ثابتبه تابلوهايي همگانيمجهز نمودن ايستگاههاي حمل و نقل 

 مديران سيستم .، انجام شوددده و غيره را نشان مي  سرفاصله زماني ميان اتوبوسهااتوبوسها، خطوط عبوري،

مطابق  همگاني وسايل نقليه دهي تا سرويسنمايند در اين شهرها نيز لازم است سعي  همگانيحمل و نقل 

  . تنظيم گردد شرايط اعلام شده

 كل كشور و نيز 1386 و 1385قانون بودجه سالهاي  13صره  با توجه به تأكيد دولت در تبشود پيشنهاد مي

هاي لازم در خصوص تجهيز  گام ،شهرهاي كشور كلان  ساله توسعه حمل و نقل و مديريت مصرف سوخت5قانون 

رساني مناسب در   و ساير شهرهاي كشور نيز با اطلاعآغاز نمايندبه سيستم هوشمند را  همگانيل و نقل حم

، باعث بهبود عملكرد سيستم حمل و نقل به كاربران و سعي در اجراي آنها همگانيايستگاههاي حمل و نقل 

نشان داده  همگانيل و نقل رساني در خصوص سيستم حم اي از شيوه اطلاع نمونه) 2(در شكل . شوند همگاني

  .شده است

  
  هاي اتوبوس اطلاع رساني در ايستگاه): 2(شكل 
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   يكپارچه سازي عملكردي-3-1-2

اي باشد كه كل  گونهه از نظر پارامترهاي عملكردي بايد ب همگاني حمل و نقل هاي مختلف گونهعملكرد 

اي تنظيم شود كه زمانهاي  بندي مدها بايد بگونه انبه عنوان مثال برنامه زم. كمينه شوددر سيستم  مسافر تأخير

حمل و نقل هاي مختلف   از نظر عملكردي هر چه سيستم.دگردهاي تبادل كمينه  تبادل مسافرين در ايستگاه

  .يستم و در نتيجه جذب مسافر بيشترخواهد شد مطلوبيت كل س، با يكديگر هماهنگ باشندهمگاني

ل همگاني، نق عمومي سيستم حمل و منظرحمل و نقل همگاني، بالارفتن  سهولت استفاده از :اثرات جانبي

هم حمل و نقل همگاني از كل سفرها از اثرات جانبي روش كاهش زمانهاي تلف شده مسافرين، افزايش س

  .باشد مذكور ميمديريت 

  
 بهتر مدهاي ريزي براي برنامه) AVLاز قبيل (ها  آوري بدون وقفه داده هاي جمع  ايجاد سيستم:اقدامات

 جزء ، كل شبكه با مدهاي مختلفوشش مناسب برايپايجاد بندي مناسب،  مختلف حمل و نقل همگاني، زمان

  . اقدامات لازم براي اجراي روش مديريتي مذكور در سطح شهرها است

  
  : پيشنهاد

جاد اي همگاني حمل و نقل هاي  سعي شود، ارتباط مناسبي بين انواع مختلف سيستمدر سطح شهرها - 1

با ايجاد مسيرهاي  همگانيهاي حمل و نقل  پوشاني لازم بين انواع سيستم  به شكلي كه هم،گردد

  .دشوارتباطي مناسب تأمين 

هاي مناسب حمل و  در مناطق مختلف شهر لازم است با توجه به شرايط معابر و تراكم ترافيك از شيوه - 2

 شهرها با معابر باريك، تراكم زياد مركزل در مناطق تجاري استفاده گردد به طور مثا همگانينقل 

 در شبكه .تواند در اولويت قرار گيرد بوس و ميدل باس مي  استفاده از ميني،ترافيك و شعاع گردش كم

 در مناطق حومه شهر با حجم مسافر . استفاده از اتوبوس ارجح است،معابر عريض با حجم مسافر زياد
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رساني در خصوص انواع  به طور كلي ارتباط و اطلاع. باشد ميبوس مناسب  روزانه كم، استفاده از ميني

 . هاي حمل و نقل همگاني لازم است در اولويت كاري مديران شهري قرار گيرد سيستم

ترجيحاً خارج از محدوده مركزي شهرها با توجه به (داخل شهرها ها و ايستگاههاي بزرگ در  پايانهايجاد  - 3

ها و توزيع سفر به قسمتهاي  هاي حمل و نقل همگاني در اين پايانه مو ارتباط انواع سيست) تراكم زياد

هاي حمل و   باعث افزايش ارتباط انواع سيستمتواند در شهرها  مي،هاي مذكور مختلف شهر توسط پايانه

ها با استفاده از امكانات و تسهيلات رفاهي مناسب براي كاربران  لازم است پايانهلذا . نقل همگاني گردد

 .  گردندمجهز

در شهر ) قطار سبك و اتوبوس(هاي حمل و نقل مختلف  چگونگي ارتباط مناسب ميان سيستم) 3( در شكل 

  . كلن آلمان نشان داده شده است

  
  همگانيحمل ونقل تبادل راحت مسافر بين انواع مدهاي ): 3(شكل 
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   يكپارچه سازي سازماني-3- 2-1

از آنجا كه . ف هر يك از متوليان حمل و نقل شهري استيكپارچگي سازماني تعريف كننده شرح وظاي

 زيادي در  توان همپوشاني  مي،هاي حمل و نقل همگاني به هم مرتبط و با يكديگر در ارتباط هستند سيستم

سازي سازماني ايجاد هماهنگي در نقاط همپوشاني مديريتي  يكپارچهاز هدف . عملكرد و مديريت آنها تعريف كرد

 توصيه ،به منظور ايجاد يك هماهنگي مناسب. هاي مختلف حمل و نقل همگاني است ستمو عملكردي سي

 در برداران مختلف شود كه بخشي با قدرت و اختيارات كامل به منظور سازماندهي حمل و نقل بين بهره مي

د گيري و اجرايي كافي و نظارت و دخالت بر رون البته داشتن قدرت تصميم.  ايجاد گرددها شهرداري

   .هميت استا بخش ضروري داراي  مفيد بودن اينها به عنوان شرط لازم جهت گيري تصميم

ات از  براي ارائه خدممختلف همگانيي حمل و نقل ها ستمي پوشش بهتر شبكه، هماهنگي س:اثرات جانبي

  .باشد مذكور مي مديريتاثرات جانبي روش 

  
ي يير ساختارهاي قديمي سازماني و نحوه ارتباط سازمانهاهاي نفوذ، تغ  تعريف قوانين و تعيين حوزه:اقدامات

به شمار جزء اقدامات لازم براي اجراي روش مديريتي مذكور در سطح شهرها متولي حمل و نقل درون شهري 

  . آيد مي

  
  :پيشنهاد

 ، لازم است دبيرخانه شوراي ترافيكها  و نقل و ترافيك در سطح استان حمل سازي فعاليت براي يكپارچه - 1

استان ارتباط مناسبي با دفاتر و سازمانهاي مرتبط با حمل و نقل در شهرداريها ايجاد نمايد و سياستهاي 

 و در خصوص بهبود وضعيت دهدا انتقال ه شهرداري  بهدر كشور راترافيك و مربوط به حمل و نقل 

بدين منظور . ردددر شهرها، رهنمودهاي لازم به مديران شهري ارائه گ همگانيترافيك و حمل و نقل 

، پيگيري فعاليتهاي ترافيكي ي استانبازديد از شهرها، شركت در جلسات كميته ترافيك شهرها
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هاي  ترافيك از اولويتهاي شهرهاي استان در خصوص حمل و نقل  سازي فعاليت ها و يكپارچه شهرداري

  .آيد رخانه شوراي ترافيك استان به شمار ميدبيوظايف اصلي 

زم است ارتباط مناسبي ميان واحدهاي مختلف شهرداري كه به عبارتي در مسائل مديران شهري لا - 2

شود، جلسات منظمي  به همين منظور پيشنهاد مي. حمل و نقل و ترافيك شهر نقش دارند، ايجاد نمايند

 ارزديران و مسئولان حمل و نقل در شهرهاي كشور برگميان مبه عنوان كار گروه حمل و نقل و ترافيك 

هاي مربوط به بهبود وضعيت ترافيك و حمل و نقل  گيري در خصوص اجراي طرح و تصميمشده 

 .هاي مختلف مورد بررسي قرار گيرد از جنبه همگاني

سازمان ( همگانيهاي مختلف حمل و نقل  سازمانمديران شهري لازم است ارتباط مناسبي ميان  - 3

ريزي در خصوص انواع  اد نموده تا برنامهايج) تاكسيراني، سازمان اتوبوسراني و سازمان قطار شهري

 به صورت يكپارچه و هماهنگ صورت ساير مدهابا در نظر گرفتن  همگانيهاي حمل و نقل  سيستم

  . پذيرد

  
   در سيستم حمل و نقل عموميها  يكپارچه سازي كرايه- 4- 1- 3

  : دو مفهوم جداگانه مورد بررسي قرار داداتوان ب ها را مي يكپارچگي در كرايه

ها شامل ارائه تسهيلاتي است كه از طريق آن در دو يا چند مد حمل و نقلي بتوان از   يكپارچگي تعرفه،اول

 اجرايي نمود به ،توان با كارتهاي هوشمند به بهترين شكل اين موضوع را مي. يك كرايه تركيبي استفاده نمود

هاي يكسره استفاده  توان از بليط چنين ميهم. نحوي كه مسافر با يك كارت بتواند از مبدا تا مقصد سفر كند

و بليط  خريد  ها باعث حذف زمان استفاده از اين شيوه. نمود كه كاربر با يك بليط از دو يا چند مد استفاده نمايد

  .برد شود و در مجموع مطلوبيت كل سيستم را بالا مي ميحمل و نقل عمومي هاي مختلف  ارائه كرايه در سيستم

نحوه تعيين مقدار كرايه  ،ها كه از اهميت بسيار زيادي برخوردار است باره يكپارچگي كرايهدومين مطلب در

عدم توجه به اين مسئله ممكن است باعث شود بعضي از مدها در جايگاه غيراقتصادي فعاليت . باشد هر مد مي
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 سبب ،كنند يم دريافت ميها بصورت مستقيم يا غيرمستق هايي كه بعضي از سيستم عدم در نظرگيري يارانه. كنند

عملكرد پايين قابليت رقابت با مدهاي عملكرد با در نتيجه مدهاي .  شوديه آنها كمتر از مقدار واقعيشود كرا مي

عدم تعيين كرايه  به علت برهاي شخصي در شهرهاي كشورها و مسافر به عنوان مثال تاكسي. كنند بالا را پيدا مي

) م در نظرگيري يارانه بنزين، عدم دريافت عوارض استفاده از خيابانها، و غيرهبه علت عد (آنها به شكلي اصولي

بنابراين لازم است . را پيدا نموده اند) سيستم اتوبوس و مترو در تهران(با عملكرد بالاتر قابليت رقابت با مدهاي 

با  و امكان توسعه مدهاي  جايگاه اقتصادي خود فعاليت كنندها با دقت تعيين شوند تا مدها هر كدام در كرايه

) گردند باعث افزايش مطلوبيت سيستم حمل و نقل عمومي ميكه جذب مسافر بالايي دارند و  (عملكرد بالا

  .بوجود آيد

حمل و نقل توسط سيستم  بهتر شبكه، عدم رقابتي شدن مدها، جذب مسافر بيشتر  پوشش:اثرات جانبي

  .باشد مذكور ميي مديريتروش از اثرات جانبي انبوه بر  همگاني

  
هاي  هاي واقعي ايجاد شده توسط مدها با در نظرگيري هزينه ها مبتني بر هزينه  تعيين كرايه:اقدامات

هاي يكسره يا كارتهاي  دهنده خدمات جهت ارائه بليط هاي ارائه اجتماعي آنها، ايجاد هماهنگي بين سازمان

  .ذكور در سطح شهرها است جزء اقدامات لازم براي اجراي روش مديريتي مهوشمند

  
  :پيشنهاد

هاي حمل و نقل عمومي به شكلي تعيين گردد، كه  ي كشور مناسب است، كرايه انواع سيستمدر شهرها - 1

 )يژه اتوبوس در اغلب شهرهاي كشوربه و (بر انبوه همگانيحمل و نقل سيستم باعث افزايش استفاده از 

از ظرفيت اغلب شهرهاي كشور باعث استفاده كمتر نزديك بودن نرخ كرايه تاكسي و اتوبوس در . شود

ها و عدم بازدهي لازم آنها در شهرهاي كشور شده است به همين منظور لازم است در تعيين  اتوبوس
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ي كشور به گسترش استفاده از سيستم در شهرها همگانيهاي حمل و نقل  نرخ كرايه انواع سيستم

  .ت پذيردتوجه خاصي صور ،بر انبوه همگانيحمل و نقل 

 كل كشور و قانون توسعه 1386 و 1385 قانون بودجه سالهاي 13با توجه به حمايت دولت در تبصره  - 2

ها در سيستم حمل و نقل  سازي كرايه در خصوص يكپارچهحمل و نقل و مديريت مصرف سوخت 

ايه در هاي لازم براي پرداخت هماهنگ كر شهرهاي كشور زيرساخت شود در كلان ، پيشنهاد مي همگاني

  .فراهم گردد همگانيهاي حمل و نقل  انواع سيستم

  
  همگاني حمل و نقل  عمومي سيستممنظر بالا بردن -5- 1- 3

مسافري كه در .  سيستم حمل و نقل تصوري است كه كاربران از سيستم حمل و نقل دارند1 عموميمنظر

با فاكتورهاي عملياتي (هاي كهنه  مجبور است براي ادامه مسير از اتوبوس همگاني حمل و نقلهاي  ايستگاه

استفاده كند تصور مطلوبي از ) ، سرعت عملياتي پايينزمان سفر طولانيبسيار ضعيف، از قبيل سرفاصله زياد، 

يستم حمل و نقل  ستوانند در منظر واملي كه ميبه طور كلي ع. كل سيستم حمل و نقل همگاني نخواهد داشت

  : شامل موارد زير است،اشند نقش مهمي داشته بنزد مردم همگاني

مسيرهاي حركت در ترافيك مختلط، خطوط ( همگانيخصوصيات مسير حركت سيستم حمل و نقل  - 1

  )ويژه و غيره

 همگانيمشخصات و معيارهاي ايستگاههاي حمل و نقل  - 2

 همگانيمشخصات و معيارهاي وسايل نقليه مورد استفاده در سيستم حمل و نقل  - 3

 همگانيل و نقل روش اخذ كرايه در سيستم حم - 4

 همگانيرساني در خصوص سيستم حمل و نقل  هاي اطلاع روش - 5

  

                                                 
١ Image  
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 مديريت از اثرات جانبي روش هاي حمل و نقل همگاني جذب بيشتر مسافر به سمت سيستم: اثرات جانبي

  .باشد مذكور مي

  
روش تحقق ي  جزء اقدامات لازم براهاي حمل و نقل همگاني بردن فاكتورهاي عملياتي سيستم بالا: اقدامات

  .مديريتي مذكور در سطح شهرها است

  :پيشنهاد

را ) به ويژه حمل و نقل همگاني با ظرفيت بالا( همگاني منظر سيستم حمل و نقل ،مديران شهري لازم است

در شهرها با انجام تمهيداتي در خصوص مسيرهاي حركتي، ايستگاهها، نوع وسايل نقليه مورد استفاده، روش 

در شهرهاي كشور شود موارد زير  رساني افزايش دهند به همين منظور پيشنهاد مي هاي اطلاع هاخذ كرايه و شيو

  .مدنظر قرار گيرد

هاي حمل و نقل همگاني در معابر شهري  براي سيستماستفاده از خطوط ويژه و مسيرهاي جدا شده  - 1

 سيستم حمل و نقل يتواند نقش مهمي در بالا بردن منظر عموم ميبه ويژه در مناطق مركزي شهرها 

  .داشته باشد همگاني

در شهرهاي كشور با لحاظ نمودن مواردي  همگانيحمل و نقل سيستم طراحي مناسب ايستگاههاي  - 2

سكوي مناسب براي سوار و از قبيل داشتن تجهيزات مناسب براي مسافران در حال انتظار، داشتن 

يابي مناسب ايستگاهها  بندي و مكان ، فاصلههاي عابرپياده پياده شدن مسافر، ارتباط مناسب با گذرگاه

 .موثر است همگانيو طراحي زيباي ايستگاه در افزايش منظر عمومي سيستم حمل و نقل 

همگاني با در نظر گرفتن مواردي از قبيل  حمل و نقل  استفاده از وسايل نقليه مناسب در سيستم - 3

ها در وسيله، ارتفاع طبقه  قرارگيري دربظرفيت و ابعاد خارجي وسيله، نماي داخلي وسيله، موقعيت 

تواند در افزايش راحتي  ميبا توجه به شرايط اقليمي شهر، ي و سرمايشي وسيله هاي گرمايش و سيستم

 . نقش مهمي داشته باشد همگانيمسافران در هنگام استفاده و افزايش منظر سيستم حمل و نقل 



 21

خت كرايه كه باعث كاهش زمان تلف شده كاربران هاي مشخص، ساده و آسان در پردا استفاده از روش - 4

شود، نقش مهمي در افزايش مطلوبيت و منظر  در هنگام استفاده مي همگانيسيستم حمل و نقل 

دفتر حمل و نقل و ترافيك وزارت كشور دستورالعملي در . (دارد همگانيعمومي سيستم حمل و نقل 

 .)تهيه نموده است همگانيو نقل در سيستم حمل هاي پرداخت كرايه  خصوص انواع روش

حمل و نقل  و موقعيت وسيله  رساني در خصوص مكان  هت اطلاعهاي هوشمند ج استفاده از سيستم - 5

، زمان ورود وسيله نقليه به ايستگاه و مسير حركتي وسيله نقليه در افزايش منظر عمومي عمومي

 .باشد تأثيرگذار مي همگانيحمل و نقل  سيستم

  

   براي سيستم حمل و نقل عموميخطوط ويژه ايجاد - 6- 1- 3

 )به ويژه اتوبوس( همگانيوسيله نقليه ، يكي از خطوط كناري يا مياني خيابان را به براي ايجاد خطوط ويژه

 )به ويژه اتوبوس( همگانيوسيله نقليه از نظر اجرايي اختصاص خط كناري خيابان به . دهند اختصاص مي

به قصد گردش اي كه   وسايل نقليه اينكهز ممكن است داشته باشد از جملهتر است، ولي چند اشكال ني راحت

تخليه و اي،  پارك حاشيه نيز خط ويژه را به اجبار قطع خواهند كرد، و ،ها  در محل تقاطعرا دارند،سمت راست 

طرح در اين مشكل، بخصوص اگر .  مقدور نيست،شود  مياجرابارگيري وسايل نقليه در ساعاتي از روز كه طرح 

  .طول روز اعمال شود، از نظر اجرايي دشوارتر خواهد بود

 كه در هر جهت بيش از دو خط دارند، ي عريضمعابراختصاص خطوط مياني خيابان به اتوبوس، فقط در 

 امكان اجراي طرح را در خيابانهايي كه خطوط ،هايي جهت ايستگاه مقدور است؛ زيرا لزوم در نظر گرفتن محل

 به راحتي تخليه و بارگيري ساير وسايل نقليه نسبتاًاي،  پارك حاشيهدر اين روش، . سازد  دشوار مي،كمتري دارند

به اتوبوس حتي در تمام طول روز از اين لحاظ اشكالي ويژه گيرد و به همين علت اختصاص خطوط  صورت مي

رو به ايستگاه و   پيادهاما عيب بزرگ اين روش آن است كه مسافران اتوبوس جهت رسيدن از. نخواهد داشت
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خير وسايل نقليه  ايمني و افزايش تأبرعكس بايد جريان فعال ترافيك را قطع كنند و اين عمل باعث كاهش

  .شود مي

 در خطوط ويژه ممكن است هم جهت با جريان ترافيك و يا در جهت عكس آن همگانيتردد وسايل نقليه 

  .نامند مي» جهت  همغيرخط ويژه « در حالت دوم آن را و» خط ويژه هم جهت«در حالت اول، آن را . باشد

 تردد اتوبوس  جهت دو خط از خطوط خيابان راتوان ، مي اتوبوس با حجم تردد زياددر خيابانهاي يكطرفه

اي   در خيابانهاي يكطرفه.گيرند اختصاص داد؛ اين دو خط را در يك سمت خيابان و در مجاورت هم در نظر مي

توان تنها يك خط از خيابان را به عبور اتوبوس  باشد، مي وري و حجم اتوبوس زياد نميعداد خطوط عبكه ت

  .اختصاص داد

وسيله نقليه  را، براي تمام يا ساعاتي از روز، فقط به عبور  تمام يا قسمتي از طول يك معبرتوان همچنين مي

پياده زياد است مانند مراكز خريد، موثر  كه عبور عابران معابري در اعمال اين روش معمولاً. داداختصاص عمومي 

  .و مفيد خواهد بود

 عمومي سيستم اتوبوسراني، منظرملياتي سيستم اتوبوسراني، افزايش هاي ع  بالا رفتن مشخصه:اثرات جانبي

  .باشد مذكور ميمديريتي  از اثرات جانبي روش جذب بيشتر مسافر

  
جزء به ويژه در مناطق تجاري شهرها، ليه عمومي  طراحي مسيرهاي خطوط ويژه براي وسايل نق:اقدامات

  .آيد به شمار مياقدامات لازم براي اجراي روش مديريتي مذكور در سطح شهرها 
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  :پيشنهاد

هاي حركتي براي وسايل  در معابر مركزي اغلب شهرهاي كشور، فراهم آوردن اولويتبا توجه به تراكم ترافيك 

تواند گام موثري در افزايش مطلوبيت استفاده از  ايل نقليه شخصي ميو محدود كردن عبور وس همگانينقليه 

شود موارد زير در شهرهاي كشور مدنظر قرار  ، به همين منظور پيشنهاد ميبه شمار آيد همگانيوسايل نقليه 

  .گيرد

 مسيرها و خطوط ،در مراكز تجاري شهرهاي با جمعيت بيش از صد هزار نفر، با انجام مطالعات ترافيكي - 1

در نظر گرفته شود و اولويت حركت در اين مراكز با وسايل  همگانياي براي استفاده وسايل نقليه  ويژه

در مراكز شهرها در صورتي كه معابر  همگانيدر كنار ايجاد خطوط ويژه وسايل نقليه . باشد همگانينقليه 

قسمتي از عرض معبر به باشند، نيز مركزي داراي ظرفيت كافي براي عبور وسايل نقليه شخصي مناطق 

. اختصاص داده شود همگانياي با مسير حركت وسايل نقليه  عبور وسايل نقليه شخصي، به شكل جدا شده

 ترافيك استان تصويب  هماهنگيلازم است طرح مذكور پس از انجام مطالعات كافي در شهر، در شوراي(

  .)گردد

 بايد به اجراي ،شود  در نظر گرفته مينيهمگادر معابري كه خطوط ويژه براي تردد وسايل نقليه  - 2

رساني و ايمني مسافران در هنگام سوار و پياده شدن به وسايل  ايستگاههاي مناسب براي كاربران، اطلاع

 .توجه خاصي صورت پذيرد همگانينقليه 

براي عبور باشند، تنها  توان معابري از شهر را كه داراي جذب سفر فراوان مي با انجام مطالعات ترافيكي مي - 3

بدين منظور لازم است در اين معابر، گذرگاههاي مناسب براي عابران . اختصاص داد همگانيوسايل نقليه 

صورتي به  همگاني پياده و مسير حركت وسايل نقليهپياده طراحي گردد و ارتباط ميان گذرگاههاي عابر

ه عبور وسايل نقليه عمومي و گذر اي كه تنها ب  در محدوده،گردد همچنين پيشنهاد مي.  تأمين شودايمن

لازم است . (عابران پياده اختصاص داده شده است، تسهيلاتي براي پارك وسايل نقليه شخصي تأمين گردد

 .)ترافيك استان تصويب گرددهماهنگي طرح مذكور پس از انجام مطالعات كافي در شهر، در شوراي 
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  .جهت با ترافيك نشان داده شده است اي از اجراي خطوط ويژه حركتي هم نمونه) 4(در شكل 

  
  خطوط ويژه هم جهت ترافيك): 4(شكل 

  
  

   محدود كردن استفاده از خودروي شخصي- 7- 1- 3

اعمال مقرراتي كه موجب كاهش حجم ترافيك معابر منتهي به مركز شهر و كاهش تراكم ترافيك در داخل 

 با اجراي .)با انجام مطالعات ترافيكي كافي. (باشد مي ناپذير   در بسياري از شهرهاي بزرگ كشور اجتناب،شود آن 

 - هاي ترافيكي در مركز شهر، هدف آن نيست كه تعداد سفرها، كاهش يابد و يا فعاليت اقتصادي محدوديت

گيرد كه سفرها در طول روز  اجتماعي مركز شهر دچار ركود شود، بلكه اعمال محدوديت به آن منظور صورت مي

به اين . دانجام گير همگانيتوزيع شده و مهمتر آنكه، سفرها بيشتر توسط وسايل نقليه تري  به نحو مطلوب

در  همگانيمنظور همزمان با اعمال محدوديت تردد وسايل نقليه شخصي، بايد تسهيلات سفر با وسايل نقليه 

  .مراكز شهرها نيز افزايش يابد

گيرد كه امكان عبور خودروهاي شخصي  ياي صورت م گونهه محدود كردن خودروهاي شخصي ببدين منظور 

شود و يا اولويت عبور به وسايل حمل و نقل   يا ممنوع مي،اي در يك منطقه در زمانهاي از قبل مشخص شده

در دهي به اتوبوسها   عبارتند از اولويت،بعضي از روشهايي كه در اين زمينه وجود دارد. شود همگاني داده مي

  . عبور خودروهاي شخصي با مجوز اجازه  ومناطق پر تراكم،انحراف ترافيك از تقاطعات، 
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تي هاي محدود كردن استفاده از خودروي شخصي در معابر مركزي شهرها، توضيحا در ادامه در خصوص روش

 كه باعث محدود شدن استفاده از خودروي شخصي در معابر شهري اجراي هر روش مديريت. (گردد ارائه مي

د و در خصوص وش ترافيك استان تصويب  هماهنگيام مطالعات كافي در شهر، در شوراي بايد پس از انج،شود مي

ييد و تصويب شوراي عالي هماهنگي ترافيك شهرهاي كشور نيز أايجاد مناطق طرح محدوديت ترافيك اخذ ت

  .)باشد ضروري مي

  
  ها در تقاطعات دهي به اتوبوس  اولويت-1-7-1- 3

ها، كه از نقاط حساس و پراهميت شبكه ترافيك شهري هستند، اغلب  طعبراي استفاده بهتر از ظرفيت تقا

در اين موارد گاهي براي اتوبوس امتيازاتي . شود اي نظير ممنوع كردن بعضي از گردشها اعمال مي مقررات ويژه

  .دشو  ميايجادنظير اجازه عبور يا گردش به سمتي كه براي ديگر وسايل نقليه ممنوع شده است، 

شود، اگر اتوبوس امتيازي نداشته باشد،   كه با چراغهاي راهنمايي كنترل ميهاي مراكز تجاري شهر در تقاطع

هاي اتوبوس  با توجه به تعداد سرنشين.  برابر است تقاطعبراي عبور از ) از جمله اتوبوس(امتياز تمام وسايل نقليه 

. ط حساس به اتوبوس امتيازاتي داده شودآيد كه در اين نقا نسبت به وسايل نقليه شخصي، منطقي به نظر مي

حمل و نقل وسايل و تأخير  است كه به كمك آن زمان توقف تسهيلاتييكي از روشهاي تحقق اين امر، ايجاد 

كنند كه پس از رسيدن  اين سيستم را طوري برقرار مي. كوتاهتر از ديگر وسايل نقليه در تقاطع گردد همگاني

 چراغ راهنمايي قرمز باشد به سبز تبديل شود، و اگر فاز آن سبز باشد، زمان سبز را اتوبوس به تقاطع، چنانچه فاز

اين كار با نصب دستگاه . اي افزايش دهد كه فرصت كافي براي عبور اتوبوس از تقاطع وجود داشته باشد به اندازه

ر كنار اين اقدام در د. گيرد مخصوصي در اتوبوس و در سيستم چراغهاي راهنمايي به صورت هماهنگ انجام مي

در معبر مورد نظر وجود ) به ويژه اتوبوس(صورتي كه امكان احداث خطوط ويژه براي عبور وسايل نقليه عمومي 

 و ادامه تقاطعورودي زدگي صف در رويكرد  قبل از محل پس(ها   با ايجاد خطوط اضافي در تقاطعنداشته باشد،

) اتوبوس قادر باشد به شكل ايمن به تردد ساير وسايل نقليه بپيوندداي كه  آن در رويكرد خروجي تقاطع تا فاصله
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خط اضافي براي و ايجاد نمايند  در تقاطع ايجاد مي همگانياي براي كاهش تأخير وسيله نقليه  تسهيلات ويژه

  . در تقاطع توسط چراغ راهنمايي كامل شودتقدم به آن دهي حق  با اولويتتواند مي اتوبوس در تقاطع

ستم اتوبوسراني،  عمومي سيمنظر ملياتي سيستم اتوبوسراني، افزايشهاي ع  بالارفتن مشخصه:ت جانبياثرا

  .باشد مذكور ميمديريتي از اثرات جانبي اجراي روش جذب بيشتر مسافر و كاهش زمان سفر اتوبوس 

  
 و اجراي طع محدوده تقادرويژه عبور اتوبوس تسهيلاتي به منظور اجراي خط اضافي  ايجاد :اقدامات

طرح مذكور لازم براي اجراي  از اقدامات ،يت عبور را براي اتوبوس فراهم نمايدوهاي هوشمند كه اول سيستم

  .است

  
  :پيشنهاد

ها وجود ندارد، با ايجاد  در صورتي كه در معابر مركزي شهرها، امكان ايجاد خطوط ويژه براي اتوبوس - 1

زدگي صف در رويكرد ورودي تقاطع  بل محل پسبه طوري كه از ق (خط اضافي در محدوده تقاطع

رساني  لازم است براي خط مذكور اطلاع. گردد مي همگانيسايل نقليه  وخط ويژه تردد، اين )شروع شود

 و استفاده اين خط تنها براي عبور اتوبوسها است مشخص شود مناسبي صورت گيرد، تا براي كاربران

  .باشد ساير وسايل نقليه از آن ممنوع مي

شهرها در صورتي كه امكان ايجاد خطوط ويژه در معابر مركزي شهر وجود نداشته باشد،  در كلان - 2

ها براي استفاده اتوبوس، از تسهيلاتي در چراغ راهنمايي  توان در كنار احداث خط اضافي در تقاطع مي

  .شود، استفاده نمود ها مي تقدم براي عبور اتوبوس كه باعث ايجاد اولويت و حق
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  .هاي شهري نشان داده شده است ها در تقاطع چگونگي ايجاد اولويت براي عبور اتوبوس) 5(در شكل 

  

  
  
  
  
  
  

  دهي به عبور اتوبوسها در تقاطعات اولويت): 5(شكل 
  
  

   انحراف ترافيك از مناطق پر تراكم-1-7-2- 3

اليت شهرها به وجود آورده  در مناطق مركزي و پرفعيش از حد وسايل نقليهبترافيك مشكلاتي كه تراكم 

، از مهمترين مشكلات كنوني در ابران پياده به علت كاربريهاي موجود، در اين مناطقاست، همراه با ازدحام ع

  .آيد به شمار ميغالب شهرها، بخصوص شهرهاي بزرگ با مناطق مركزي و تجاري متراكم و پرفعاليت 

  به سمت مناطق مركزي حركت وي ترافيك كه مستقيماًدر بسياري از شهرها، مقدار قابل توجهي از سنگين

شهر به سوي مركز تجاري  در يك طرف شود كه از مبدأ  مياي ، شامل آن دسته از وسايل نقليهشود رد آن ميوا

اند، و در صورتي كه معابري با ظرفيت مناسب در اطراف محدوده مركزي  مقصدي در سوي ديگر آن در حركت

 . دارندن صورت پذيرد نيازي به ورود به محدوده مركزي شهر را رساني درستي و يا اطلاعشهر وجود داشته باشد 

 .رسد اتوبوس به چراغ قرمز مي
كنترل كننده، چراغ راهنمايي، اتوبوس را تشخيص

 .كنددهد و زمان سبز خيابان مجاور را قطع ميمي
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 و در اولين اقدام براي انحراف و يا دور كردن ترافيك نامند  ترافيك عبوري مياين قسمت از ترافيك را اصطلاحاً

يت مناسب در اطراف محدوده معابر با ظرفايجاد . نظر گرفت از مناطق مركزي شهرها بايد ترافيك عبوري را در

 شهر  باشند و تنها محدوده مركزيتجاري شهر به شكلي كه نقش انتقال وسايل نقليه شخصي را برعهده داشته

، وسايل نقليه شخصي پرسرنشين و وسايل نقليه مجاز در نظر گرفته شود،  همگانيبراي ورود وسايل نقليه 

فراهم  بدين منظور در كنار .شهرها داشته باشدمعابر مركزي تواند اثر مهمي در كاهش تراكم ترافيك در  مي

 توان با صدور ، ميو پرسرنشين از محدوده طرح ترافيك همگانياستفاده وسايل نقليه نمودن تسهيلاتي براي 

، اجازه استفاده از محدوده ممنوعه تنها براي گروهي از ، ماهيانه و ساليانهمجوزهايي به صورت روزانه، هفتگي

  . شهر را دارند، فراهم نمودران كه قصد استفاده از محدوده مركزيكارب

همگاني در مناطق مركزي و پرتراكم از اثرات جانبي روش  جذب بيشتر مسافر به حمل و نقل :اثرات جانبي

  .آيد مديريت مذكور به شمار مي

  
ه از ورود وسايل نقليه اي ك معابر با ظرفيت مناسب در اطراف محدودهيا در نظر گرفتن  ايجاد :اقدامات

لازم است در شهرها محدوده  به طوري كه همواره .شخصي جلوگيري شده است، از اقدامات طرح مذكور است

ور باي مناسبي براي ع رزي محدوده از ظرفيت تردد پارك حاشيهمد كه معابر دطرح ترافيك به شكلي تعيين گر

  . دارند، برخوردار باشدطرح را ن اي كه اجازه ورود به محدوده وسايل نقليه

  
  :پيشنهاد

 اين نكته بايد مورد توجه قرار ،معابر و محدوده ممنوعيت تردد براي وسايل نقليه شخصيدر انتخاب  - 1

گيرد كه معابر اطراف محدوده ممنوعيت تردد، معابر مناسب و با ظرفيت كافي براي انتقال وسايل نقليه 

الامكان بايد مناطق مسكوني كمي وجود  د حتيهمچنين در محدوده ممنوعيت ترد. شخصي باشند

  .داشته باشد
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 .شود تسهيلات لازم براي پارك وسايل نقليه ايجاد گردد در مرز محدوده ممنوعه، پيشنهاد مي - 2

رساني كافي به منظور هدايت وسايل نقليه و مسيرهاي جايگزين براي عبور وسايل نقليه شخصي  اطلاع - 3

 .زم است در نظر گرفته شودلادر اطراف محدوده ممنوعه تردد 

كنترل مناسب محدوده ممنوعه به منظور شناسايي وسايل نقليه متخلف لازم است در دستور كار قرار  - 4

 .گيرد

 عامل مهمي است كه در ايجاد و ،ساماندهي و توسعه حمل و نقل همگاني در محدوده طرح ترافيك - 5

  .ديران شهري قرار گيردشود مدنظر م محدوده طرح ترافيك، پيشنهاد ميموفق اجراي 

  

   اجازه عبور خودروهاي شخصي در روزهاي خاص-1-7-3- 3

 استفاده از مناطق بندي ، سهميهيكي از راههاي موقت براي محدود كردن استفاده از خودروهاي شخصي

ود به وج در روزهاي مشخص ه استفاده از اين مناطقجازوان مثال بر مبناي پلاك خودرو، ابه عن. باشد شهري مي

هاي ديگر   مقطعي و تنها براي راه اندازي روشدامات بايد بصورت كوتاه مدت وقلازم به ذكر است كه اين ا. آيد

قبيل افزايش ضريب مالكيت خودرو به وجود  زيرا در دراز مدت اثرات نامطلوبي از ،رافيك صورت گيردتمديريت 

  .خواهد آمد

طق مركزي و پرتراكم از اثرات جانبي روش امگاني در من جذب بيشتر مسافر به حمل و نقل ه:اثرات جانبي

  .آيد مديريت مذكور به شمار مي

  
ده از محدوده، از ااستفبه هاي طرح، تعيين نحوه مشخص شدن خودروهاي مجاز   تعيين محدوده:اقدامات

  .اقدامات طرح مذكور است
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  :پيشنهاد

  .موارد زير توسط مديران شهري مدنظر قرار گيردشود،  به منظور اجراي راهكار مديريتي مذكور پيشنهاد مي

محدوده طرح ترافيك كه تنها اجازه عبور به در خصوص انتخاب لازم است مطالعات ترافيكي كافي  - 1

محدوده طرح بدين منظور معابر حاشيه .  صورت پذيردشود، روزهاي خاص داده ميخودروهاي شخصي در 

اجراي هر گونه محدوديت . اي وسايل نقليه برخوردار باشند هبايد از ظرفيت كافي براي عبور و پارك حاشي

  ترافيك استان هماهنگي خاص بايد پس از تصويب در شوراياي  تردد وسايل نقليه در منطقهو ممنوعيت 

  . كشور اجرا گرددشهرهايترافيك هماهنگي و شوراي عالي 

مناسب به منظور كنترل محدوده  تأثير دارد، انتخاب روشمهمترين عاملي كه در موفقيت طرح مذكور  - 2

محدوده طرح ترافيك به داخل ها و  نظور كنترل وسايل نقليه در ورودي به همين م.باشد طرح ترافيك مي

همچنين در انتخاب محدوده . منظور شناسايي وسايل نقليه غيرمجاز لازم است در دستوركار قرار گيرد

 . موفقيت طرح بيشتر و كنترل آسانتر خواهد بودهاي محدوده كمتر باشد، طرح ترافيك، هر چه ورودي

تواند به افزايش چشمگير   ميITSهاي هوشمند كنترل محدوده و استفاده از ابزارهاي  استفاده از روش

 .دقت كنترل انجام شده و در نتيجه ارتقاء كيفيت عملكرد طرح و نيل به نتايج آن منجر شود

محدوده طرح ترافيك مطابق با شهرها، انتخاب  كزي كلانمحدوده مربا توجه به مشكلات ترافيكي در  - 3

تواند در كاهش تراكم ترافيك در مناطق تجاري شهر به صورت كوتاه مدت موثر  روش مديريتي مذكور مي

 .باشد

و توسعه حمل و نقل همگاني در محدوده طرح ترافيك عاملي است كه در ايجاد و اجراي ساماندهي  - 4

 .نظر مديران شهري قرار گيردبايد مدمحدوده طرح ترافيك 

فته در محدوده طرح در كليه روزهاي ه همگانيوسايل نقليه در اين طرح اجازه عبور شود  پيشنهاد مي - 5

خودروهاي پرسرنشين نيز به توان اجازه عبور  پيمايي مي شود، همچنين به منظور تشويق هم ترافيك داده 

  .ليه فراهم نموددر كليه روزهاي هفته براي كاربران اين وسايل نق
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   اصلاح حمل و نقل شخصي-3-2

 از  قابل توجهيهم مقدار ازب ،حمل و نقل همگاني مناسب باشدتسهيلات ارائه شده توسط سيستم   مقدارهر

اي اصلاح  گونهه  بنابراين لازم است حمل و نقل شخصي نيز ب.گيرد سفرها بوسيله حمل و نقل شخصي صورت مي

ن صورت داد اتو  اقداماتي كه در اين زمينه مي.تري استفاده گردد ه شكل مطلوبظرفيت معابر بشود كه از 

ايجاد پارك ، )HOV(1 خودروهاي پرسرنشين مسير براي ارائه،)پيمايي هم ( ايجاد و ترغيب همسواري:عبارتند از

   . شهري معابرگذاري  ايجاد مناطق مخصوص عابرين و قيمت، مديريت پاركينگ، جابجايي ساعات كاري،سوار

در خصوص اصلاح حمل و نقل شخصي توضيحات لازم ترافيك هاي مديريت  هر يك از روشبراي در ادامه 

هاي مديريت به منظور اصلاح حمل و نقل شخصي، افزايش  تعدادي از روشهدف به طور كلي . گردد ارائه مي

اي وسايل نقليه كم سرنشين و فراهم  با ايجاد محدوديتها و يا ممنوعيت هايي براين وسايل نقليهتعداد سرنشين 

و در نظر گرفتن مسير عبور مانند ترغيب به همسواري (باشد  نمودن تسهيلاتي براي وسايل نقليه پرسرنشين مي

، هاي مديريت ترافيك در اصلاح حمل و نقل شخصي در دسته ديگري نيز از روش).  خودروهاي پرسرنشينبراي

) مانند ايجاد پارك سوار، ايجاد مناطق مخصوص عابرين(باشد  شخصي مي وسايل نقليه هدف كاهش طول سفر با

و در نتيجه  همگانيدر مقابل وسايل نقليه و در دسته سوم هدف افزايش قيمت سفر با وسيله نقليه شخصي 

  ).گذاري معابر، مديريت پاركينگ مانند قيمت(باشد  كاهش مطلوبيت سفر با وسيله نقليه شخصي مي

  

                                                 
١ High Occupied Vehicle  
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  )پيمايي هم(د و ترغيب همسواري  ايجا-1- 2- 3

 تا 2اي كه توسط  ريزي شده  سفر از قبل برنامهتوسط خودروي شخصي عبارت است از) همپيمايي(همسواري 

 همپيمايي با .شود  نفر بوسيله خودروي شخصي يك يا چند نفر از اين افراد براي سفرهاي منظم انجام مي9

از مبدا ) 2(كنند؛  در زمان يكساني سفر مي) 1(گيرد كه  ي در بين افرادي شكل مخودروي شخصي معمولاً

اين . گردند در زمان يكساني بر مي) 4(كنند؛   يكساني سفر ميبه مقصد تقريباً) 3(كنند؛  تقريبا يكساني سفر مي

.  محدود شودآموزشيشود كه كاربرد همپيمايي با خودروي شخصي به سفرهاي كاري و  شرايط سبب مي

كه خدمات حمل و نقل همگاني ( در مناطق با چگالي جمعيتي كم  اغلبحدوديتها، اين خدماترغم اين م علي

رغم مزاياي زيادي كه اين سيستم دارد براي كاربرانش معايب زيادي نيز دارد و   علي.باشد  رايج مي)ناكافي است

ستم حمل و نقل همگاني سياين خدمات براي تكميل .  تنها براي سفرهاي كاري هر روزه مناسب هستندتقريباً

شرايطي كه استفاده از همپيمايي با خودروي شخصي را توجيه . باشند روند اما با آن قابل رقابت نمي به كار مي

 : كند عبارتند مي

  ؛ )يا دانش آموزي(هاي سكونت كارگري  نين تمركز منطقهمراكز آموزشي، همچها،  تمركز بالاي شغل •

 ها؛آن بودن نرخ كمبود حمل و نقل همگاني يا بالا •

 ؛  در مقصدهزينه بالاي پاركينگ •

   HOV شلوغ و حمايت از خودروهاي با سر نشين بالا توسط خطوطمعابر •

 بتواند كاربران خودروي شخصي را همپيمايي با خوردوي شخصي بايد در جاهايي تشويق شود كه احتمالاً

 باعث كاهش خدمات حمل و نقل  غير اين صورت در زيرانمايدجذب كند نه اينكه با حمل و نقل همگاني رقابت 

  .گردد  مياين سيستمهمگاني براي كاربران باقي مانده 

 و كاهش تراكم در معابر شهري از اثرات جانبي روش مديريت كاهش سفر با خودروي شخصي: جانبي اثرات

  .آيد مذكور به شمار مي
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  براي حمايتHOV، ايجاد خطوط سواري ظور همنه ماطلاعاتي براي يافتن افرادي بايجاد پايگاههاي : اقدامات

و دادن مجوز ورود به محدوده ) همسواري(، ايجاد تسهيلات پاركينگ براي خودروهاي پرسرنشين  همسوارياز

  . از اقدامات طرح مذكور استك به خودروهاي پرسرنشينممنوعه ترافي

  
  :پيشنهاد

  .تواند مدنظر مديران شهري قرار گيرد دهاي زير ميپيمايي در شهرهاي كشور، پيشنها به منظور ترويج هم

با توجه به اينكه اغلب مراكز تجاري شهرها، با كمبود پاركينگ مواجه هستند، ارائه تسهيلات پارك به  - 1

  .پيمايي كمك نمايد تواند به افزايش تقاضا براي هم خودروهاي پرسرنشين در مركز شهرها مي

 .تواند باعث ترغيب همسواري در شهرها گردد وهاي پرسرنشين ميايجاد مسيرهاي ويژه براي تردد خودر - 2

ايجاد تسهيلات براي خودروهاي پرسرنشين به منظور ورود به مناطق ممنوعه ترافيك باعث استفاده  - 3

 .گردد سواري مي همگسترش بيشتر از خودروهاي پرسرنشين و 

سازي افراد متقاضي براي   هماهنگبه منظور افزايش همسواري در سطح شهرها، ايجاد مراكزي به منظور - 4

 .مديريت مذكور، در داخل شهرها به شمار آيدتواند گام موثري در ترويج روش  پيمايي مي هم

در معابر شهري نشان  مسافر و اثر آن بر روي تراكم ترافيك 45تعداد انواع وسائط نقليه براي حمل ) 6(در شكل 

  .داده شده است

  
   مسافر45تعداد انواع وسائط نقليه براي حمل ): 6(شكل 
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  )1HOV( ايجاد خطوط ويژه براي وسايل نقليه پرسرنشين - 2- 2- 3

 شبكه معابر شهري، گرايش به استفاده از درهمراه با فراهم نمودن تسهيلاتي براي وسايل نقليه پرسرنشين 

روش . توان استفاده نمود تري مي ل مناسب از امكانات موجود به شك، همچنينيابد وسايل نقليه افزايش مياين 

  .باشد و پرسرنشين قابل تحقق مي همگاني به وسايل نقليه خطوطي از معابر شهريمديريتي مذكور با تخصيص 

، هاي اشتراكي ها، اتومبيل حركت سريع براي اتوبوس شامل فراهم نمودن امكان HOVاهداف ايجاد خطوط 

ين زياد به منظور كاهش زمان سفر و در نتيجه ايجاد رويكرد اجتماعي به ا سرنشون اشتراكي و وسائط نقليه ب

 بدين ترتيب ظرفيت حمل و نقل مسافر در يك مسير همزمان .سمت افزايش تعداد سرنشينان وسائط نقليه است

 در كريدورهاي بسيار پرتراكم معمولاً) پرسرنشين( HOVخطوط . يابد ها افزايش مي با كاهش تعداد اتومبيل

ها نيز در آنها در حال تردد هستند و از طرفي محدوديت منابع جهت توسعه  شهري كه حجم عظيمي از اتوبوس

  .باشند قابل احداث ميمسير و افزايش تعداد خطوط وجود دارد، 

و كاهش تقاضا براي  همگاني و افزايش استفاده از سيستم حمل و نقل  همسواري به تشويق:اثرات جانبي

  .باشد ايل نقليه كم سرنشين از اثرات جانبي روش مديريتي مذكور مياستفاده از وس

  
هاي  و پرسرنشين و اعمال سياست همگانيو ايجاد مسيرهايي ويژه براي تردد وسايل نقليه  طراحي :اقدامات

  .آيد تشويقي در خصوص استفاده از خودروهاي پرسرنشين از اقدامات طرح مذكور به شمار مي

  
  :پيشنهاد

اختصاص زياد وسائط نقليه، با انجام مطالعات ترافيكي و اي بزرگ كشور با توجه به وجود تراكم در شهره

توان گامي موثر در كاهش استفاده از وسايل  و پرسرنشين مي همگاني به وسائط نقليه خطوطي از معابر و مسيرها

و در نتيجه كاهش تراكم در  يهمگاننقليه شخصي تك سرنشين و افزايش تقاضا براي استفاده از وسايل نقليه 

                                                 
١ High Occupied Vehicle  



 35

مناسب است، ) پرسرنشين (HOVبه منظور افزايش كارآيي خطوط و مسيرهاي . معابر شهري برداشت

  .پيشنهادهاي زير مدنظر مديران شهري قرار گيرد

 براي وسايل  ايجاد خطوط يا مسيرهايي  معابر منتهي به مناطق مركزي شهر درشود پيشنهاد مي - 1

  .اولويت قرار گيرددر نقليه پرسرنشين 

ازمسير وسايل نقليه كم سرنشين به HOV) (وسايل نقليه پرسرنشين   ويژهجداسازي كامل مسير - 2

، نقش HOVهاي لازم تأمين شده باشد، در افزايش كارآيي و كنترل خطوط  طوري كه دسترسي

 .دمهمي دار

وط به منظور عدم ، لازم است نظارت كافي بر روي اين خطHOVبه منظور افزايش كارآيي خطوط  - 3

 .استفاده وسايل نقليه كم سرنشين از آنها صورت پذيرد

 .  براي كاربران كاملاً مشخص گردد كشي ، لازم است توسط تابلو و خطHOVمسيرهاي ويژه  - 4

 در نظر گرفتن مناطقي تنها براي تردد عابران ي براي وسايل نقليه پرسرنشين در كنارايجاد خطوط - 5

 .تواند در اجراي موفق طرح موثر باشد مي) Pedestrian Mall(هرها پياده در مناطق مركزي ش

  . در يكي از شهرهاي كشور آمريكا نشان داده شده استHOV، خطوط )7(در شكل 

  
   در ويرجينيا، آمريكاHOVخطوط ): 7(شكل 
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   و ترمينال ايجاد پارك سوار-3-2-3

شهري شامل  همگانيقل  سيستم حمل و نهاي هايي است كه در ايستگاه پارك سوار در واقع پاركينگ

 و بخصوص در حاشيه محيط شهري به منظور ارائه مسكوني و يا در بعضي از نقاط پرتراكم اتوبوس، مترو

 جهت استفاده از وسائط حمل و نقل ،اند  اين نقاط رسيدهبهتسهيلات لازم به مسافران وسائط نقليه شخصي كه 

اين پاركينگ در بعضي از مواقع شامل پاركينگ دوچرخه نيز . ه استبنا شد.. .همگاني، سيستم همسواري و

  .هاي مركز شهر است تر نسبت به پاركينگ  رايگان و يا كم هزينهاين پاركينگها معمولاً. باشد مي

  نيزهانشين شهر  افراد حاشيهايتم پارك سوار فراهم كننده تسهيلات مناسبي برسلازم به ذكر است كه سي

بافت شهري به سمت حومه  تغيير كاربري زمين و رشد توان به اثيرات منفي غيرمستقيم آن مي لذا از ت،است

  .شهر اشاره نمود

نكته ديگر آنكه احداث سيستم پارك سوار به تنهايي كارا و مفيد نيست و اين سيستم بايد بعد و يا در كنار 

توان به  شهرهاي با جمعيت كمتر ميدر . مناسب در شهر احداث شودهاي حمل و نقل همگاني   سيستمايجاد

استفاده هايي با ابعاد كوچكتر نسبت به پارك سوارها در نقاط مختلف شهر  جاي احداث پارك سوار، از ترمينال

در  همگانيباشند و ابتداي مسير سيستم حمل و نقل  مي همگانيترمينالها محل تمركز وسايل نقليه . نمود

 همگانيختلف شهر به ويژه مناطق مركزي، از طريق سيستم حمل و نقل  و مناطق مشهرها ترمينالها هستند

هاي مسكوني با تراكم زياد  اغلب ترمينالها در نزديكي مناطق و شهرك. شود واقع در ترمينالها پوشش داده مي

  .گردد شوند و مكاني نيز براي پارك وسايل نقليه در آنها تعبيه مي احداث مي

 و  استفاده بيشتر از حمل و نقل همگاني در مناطق حومه، سمت مناطق حومهتوسعه شهر به :اثرات جانبي

  .آيد به شمار ميكاهش طول سفر توسط وسايل نقليه شخصي از اثرات جانبي روش مديريتي مذكور 

  
 اقدامات  جمله ازبا تراكم زياد در حومه شهراحداث پارك سوار و ترمينال در مناطق مسكوني  :اقدامات

  .است مذكور روش مديريتي
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  :پيشنهاد

دهي به مناطق  در نقاط مختلف، و سرويس همگانيهاي حمل و نقل  در شهرهاي كشور با ايجاد ترمينال

به منظور . كاهش دادرا  با وسايل نقليه شخصي توان طول سفرها ركزي تجاري، ميمختلف شهر به ويژه مناطق م

  .ير مدنظر مديران شهري قرار گيرداحداث پارك سوار و ترمينال مناسب است، پيشنهادهاي ز

  .زياد احداث گردندجمعيت  حومه شهر با تراكم ها در نزديكي مناطق مسكوني در ينالترم - 1

 .ها فراهم گردد هاي مناسبي براي پارك وسايل نقليه و دوچرخه در داخل ترمينال محل - 2

 شهر را پوشش ها، مناطق مهم جذب سفر در سطح موجود در ترمينال همگانيسيستم حمل و نقل  - 3

 .دهند

 .كاربران فراهم شوداستفاده ها براي  تسهيلات مناسب در داخل ترمينال - 4

  . اي از سيستم پارك سوار در يكي از شهرهاي فرانسه نشان داده شده است نمونه) 8(در شكل 

  
  سيستم پارك سوار در كنار قطار سبك شهري، فرانسه): 8(شكل 
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   جابجايي ساعات كاري-3-2-4

 اعمال سياستهايي چون جابجا نمودن زمان شروع و اتمام ساعات كاري و يا اضافه نمودن ساعات كاري در با 

 هاي كاريمنجر به جابجا شدن زمان سفراين مسأله بعضي از روزهاي هفته و در نتيجه حذف يك روز كاري، 

 .دخواهد ش) ر حذف يك روز كاريدر اث(افراد به ساعاتي غير از ساعات اوج و يا حذف تعدادي از سفرهاي آنها 

شود سفرهاي بيشتري در ساعات غير اوج انجام شود كه در نتيجه باعث  جابجايي ساعات كاري سبب مي

و كاهش ميزان تقاضا در ساعت اوج در طول ساعات روز و امكانات موجود تر شدن استفاده از عرضه  يكنواخت

  .گردد مي

ات اوج و انتقال آن به ساعتهاي غيراوج از اثرات جانبي روش كاهش تقاضاي سفر در ساع :اثرات جانبي

  .باشد مديريتي مذكور مي

  
 سفرهاي كاري و آموزشي از جمله اقدامات لازم براي روش تغيير ساعاتريزي در خصوص  برنامه :اقدامات

  .آيد مديريتي مذكور به شمار مي

  
  :پيشنهاد

بدين منظور براي كاهش ميزان . باشند آموزشي ميغالب سفرها در ساعات اوج، شامل سفرهاي كاري و  - 1

ريزي مناسبي صورت پذيرد، تا قسمتي از سفرهاي كاري يا  تقاضا در ساعت اوج در صورتي كه برنامه

،  در شبكه معابر شهريتوان از ظرفيت و تسهيلات موجود به ساعات غيراوج انتقال يابد، ميآموزشي 

 صبح باشد در حالي كه 8طور مثال شروع ساعت كاري ادارات به . (تري به عمل آورد استفاده مناسب

  .) صبح آغاز گردد9ساعت كاري مراكز آموزشي 

به طور مثال با (يك روز كاري را حذف نمود توان  با افزايش ساعت كاري در طي روزهاي هفته مي - 2

 روز كاهش 4 به توان تعداد روزهاي كاري هفته را  ساعت در مراكز اداري مي10افزايش ساعت كاري به 
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اداري مختلف ريزي صورت پذيرد تا كاهش روز كاري در مراكز  برنامهطوري بدين منظور لازم است ) داد

 كاري تنها در يك روز نمايان نگردد و باعث كاهش هايروزتعداد  تا اثر ترافيكي كاهش ،متفاوت باشد

ز اداري غير يد دقت شود تا مراك كاري تعطيل بادر تعيين روز. مختلف هفته شودترافيك در روزهاي 

 . وابسته در روزهاي مختلف هفته تعطيل باشند

ها به ساعت غيراوج بر روي تقاضاي سفر نشان داده شده  انتقال ساعت كاري تعدادي از شغلاثر ) 9(در شكل 

ه و ، تقاضاي سفر در ساعت اوج صبح و بعدازظهر كاهش يافتباشد همانطور كه در اين شكل مشخص مي. است

تري استفاده  لذا از ظرفيت شبكه معابر به شكل مناسب. استاين تقاضا به ساعات غيراوج انتقال پيدا نموده 

  . خواهد شد

  
  اثرات تغيير ساعات كاري روي حجم سفرهاي ساعات اوج): 9(شكل 

  

   مديريت پاركينگ- 5- 2- 3

 و تريرا موقعي كه پاركينگ محدودميزان دسترسي به پاركينگ يكي از ابزار تنظيم جريان ترافيك است ز

بعضي از مردم به سمت . يابد  كاهش مي،اي كه به منطقه وارد خواهد شد  تعداد وسائط نقليه، شودتر گران

اي از آنها وسائط نقليه خود را در حاشيه ورودي به شهر و يا  سيستم حمل و نقل همگاني روي آورده و پاره

  .هائي نظير همسواري استفاده نمايند مكن است گروهي از روشكنند و يا م پارك ميمتراكم، منطقه 
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ني، سفر كمتر به مناطق مركزي شهر از اثرات جانبي روش  استفاده بيشتر از حمل و نقل همگا:اثرات جانبي

  . آيد مديريتي مذكور به شمار مي

  
اي ويژه براي ه فراهم كردن پاركينگ، در معابر مركزي شهر اي محدود كردن پارك حاشيه :اقدامات

از اقدامات لازم براي روش اي  حاشيهگذاري پاركينگ   قيمت وهاي همسواريخودروهاي پر سرنشين يا خودرو

  .مديريتي مذكور است

  
  :پيشنهاد

اي در آنها استفاده  با توجه به وجود مراكز تجاري فراوان در مركز اغلب شهرهاي كشور و تراكم پارك حاشيه

محدود نموده و پاركهاي بلند مدت  پاركينگ، كه مدت زمان پارك را در اين مراكز از روشهاي مختلف مديريت

نمايد، گام موثري در افزايش ظرفيت )  ساعت2كمتر از (را تبديل به پاركهاي كوتاه مدت )  ساعت2بيش از (

  . آيد به شمار ميشهرها اي در مراكز تجاري  پارك حاشيه

استفاده از (زرگ با استفاده از روشهاي مختلف مديريت پاركينگ بدين منظور در مراكز تجاري شهرهاي ب

تري در اختيار كاربران  توان فضاي پارك را به شكل عادلانه گذاري مناسب مي و قيمت...) كارت پارك، پاركومتر و 

. اي موجود به شكل مناسبتري استفاده نمود قرار داد و همچنين از عرضه و ظرفيت پاركينگهاي حاشيه

گذاري پاركينگ نيز بايد به شكلي باشد كه هر چه تراكم پارك در مناطق مركزي بيشتر است، قيمت  قيمت

اي و در نتيجه استفاده از وسايل نقليه  ساعتي پارك نيز بالاتر در نظر گرفته شود تا از تقاضاي پارك حاشيه

در .  اين مراكز افزايش يابددر همگانيشخصي در مناطق مركزي شهر كاسته شده و استفاده از وسايل نقليه 

  .  شهر لندن نشان داده شده استمركز تجاري گذاري پارك در  اثر قيمت) 10(شكل 
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  )الف)                                  (ب)                                        (ج                     (

) ؛ بگذاري پارك قيمتبدون ) الف: گذاري پاركينگ روي ترافيك ميدان گروسونور در لندن اثر قيمت): 10(شكل 
  چهار برابر شدن قيمت پارك) ؛ جاستفاده از پاركومتر

  

  1 پياده عابرين تردد ايجاد مناطق مخصوص- 6- 2- 3

تفاده به عابران راهها در برخي مناطق جاذب سفر براي استفاده اختصاصي عابرين پياده و يا اولويت اس پياده

گردد و از  روي مي عابرين پياده باعث ترغيب پيادهتردد وجود مناطق اختصاصي براي . شوند پياده طراحي مي

نيازهاي نمايند، بايد هنگام طراحي چنين فضاهايي،  ميراهها استفاده  آنجايي كه تعداد زيادي عابرپياده از پياده

  .عابرين پياده در نظر گرفته شود

 كه عموماً در نواحي كه دامنه آن از يك ،باشد اعمال مديريت ترافيك مي يكي از روشهاي راهها يادهايجاد پ

آيد و در آن محدوديت عبور و مرور براي وسايل نقليه  مي  به اجرا در،خيابان تا چند بلوك در نوسان است

لازم است در نظر عابرين پياده راهها تسهيلات خاص و جاذب سفر براي  در پياده. شود شخصي در نظر گرفته مي

در  همگانيحمل و نقل شود و در برخي موارد در كنار عبور عابران پياده، امكان تردد تنها براي وسايل گرفته 

نكته مهمي كه در .  در چنين خيابانها يا مناطق، اولويت اول تردد با عابرين پياده است.شود راهها فراهم مي پياده

ايجاد  همگانيراهها و ايستگاههاي حمل و نقل  باشد، ارتباطي است كه بايد بين پياده  ميراهها مهم ايجاد پياده

   .شود

                                                 
١ Pedestrain Mall 
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اي در مناطق مركزي شهرها و ايجاد  تراكم ترافيك و پارك حاشيه كمتر شدن مشكلات :اثرات جانبي

  .آيد اولويت حركت براي عابران پياده از اثرات جانبي طرح مذكور به شمار مي

  
اختصاص تعدادي از معابر شهري با تراكم زياد واحدهاي تجاري تنها براي تردد عابران پياده و  :اقدامات

 مقصد از اقدامات لازم براي اجرا و ين از محلهاي پارك خودرو تااب و مناسب براي رسيدن عابرذساخت معابر ج

  .اين روش مديريتي استتوسعه 

  
  :پيشنهاد

گيرد بنابراين به  ، تعداد زيادي از سفرها به صورت پياده انجام ميمعمولاً در مناطق مركزي تجاري شهرها

تواند در   در مناطق تجاري شهرها مييراههاي عابران پياده، احداث پيادهمنظور ايجاد محيطي ايمن براي تردد 

 زير گردد موارد راهها پيشنهاد مي تر پياده براي اجراي هرچه مناسب. كاري مديران شهري قرار گيرداولويت 

  .توسط مديران شهري در نظر گرفته شود

و ايجاد ارتباط مناسب ميان  همگانيهاي حمل و نقل  راه به ايستگاه تأمين دسترسي از محدوده پياده - 1

  .همگانيراهها و تسهيلات حمل و نقل  پياده

زم است  تراكم ترافيك در ساير قسمتهاي منطقه مركزي تجاري شود و لاايجاد نبايد باعث راه طرح پياده - 2

براي انتقال حجم وسايل نقليه در شبكه معابر ر مطالعات ترافيكي مسيرهاي مناسب و جايگزيني د

 . يني گرددب اطراف پيش

عابران پياده بايد به سهولت و بدون تداخل با وسايل نقليه در پياده راه حركت كنند و ايمني آنها به طور  - 3

 .كامل تأمين گردد
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هيلاتي از قبيل تأمين روشنايي كافي، ايجاد سنگفرش و روسازي مناسب راه، وجود تس در طرح پياده - 4

 براي عبور افراد كم همچنين تسهيلات مناسب. ه قرار گيردبراي تردد عابران پياده، لازم است مورد توج

 .تأمين شودزم است لاتوان و سالمند در محدوده پياده راه 

پياده راه مانند نيمكت، آب نما، باغچه و غيره باعث وجود تسهيلات رفاهي براي عابران پياده در مسير  - 5

 .گردد راه مي فراهم نمودن محيط مناسب تر و زيباتر براي تردد عابران پياده و استقبال بيشتر از پياده

لازم است راهها  هاي مناسب جهت محافظت عابرين پياده در آب و هواي نامساعد در طول پياده سرپناه - 6

 .تأمين گردد

اطراف پياده راه  تجاري زكي و تخليه بار براي مراراه بايد تمهيدات لازم در خصوص بارگير ادهدر طرح پي - 7

  .در نظر گرفته شود

  
  

  گذاري  قيمت- 7- 2- 3

در شبكه  ايجاد شده تسهيلاتاري گذ  قيمت،استفاده از خودروهاي شخصييكي از روشهاي محدود كردن 

 شكلواملي است كه عادات حمل و نقلي در يك شهر را گذاري از مهمترين ع  قيمت.باشد ميمعابر شهري 

 مدهايي كه كارايي اقتصادي پاييني دارند در شهر ،شود  عدم در نظر گرفتن اين عامل مهم سبب مي.دهد مي

گذاري   قيمت:هاي ذيل مورد برررسي قرار داد توان از جنبه گذاري را مي  قيمت.مورد استفاده زيادي قرار بگيرند

 كه در ادامه در خصوص ها  و تعيين يارانه،ها  تعيين كرايه، ماليات بر مالكيت خودرو،گذاري پاركينگ  قيمت،معابر

  . گردد هاي مديريت مذكور توضيحات لازم ارائه مي هر يك از روش

قيمت استفاده از حمل و نقل شخصي، مطلوبيت آن به طور كلي در اين بخش هدف آن است كه با افزايش 

در شهرها به  همگانيكاهش يافته و تقاضا براي استفاده از سيستم حمل و نقل  همگاني نقل در مقابل حمل و

  . ي افزايش يابدرويژه در مراكز تجا
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   قيمت گذاري معابر-2-7-1- 3

اي   هزينه شخصيگذاري در معابر در واقع اعمال سياستي است كه از طريق آن رانندگان وسائط نقليه قيمت

اين اعمال هزينه اگرچه در نگاه اول . اي بخصوص بايد بپردازند  ناحيهو ياانندگي در خيابان مستقيم را در قبال ر

 وسايل نقليه شخصيشود كه سودي عمومي در اثر كاهش تردد  به ضرر رانندگان است ولي در نهايت مشاهده مي

  :معابر عبارتند ازاري بر ذقيمت گانواع مختلف  .خواهد شدجامعه در نواحي تحت پوشش اين سياست عايد 

  .)پردازند  رانندگان مي،اي كه بابت استفاده از مسير هزينه (1 عوارض راه)1

  ).پردازند اي كه بابت استفاده از مناطق پر تراكم و شلوغ رانندگان مي هزينه (2گذاري بر تراكم  قيمت)2

  ).شود رو دريافت مياي كه بابت استفاده از يك ناحيه از مالكان خود هزينه (3اي  عوارض ناحيه)3

اي كه خودروها بابت سرنشين كمتر از تعداد  هزينه (HOV عوارض سرنشين وسائط نقليه در خطوط )4

  .) بايد بپردازندHOVمشخص شده در خطوط 

  از يك ناحيه اجازه استفادهزمان معينكه به هر خودرو در يك مدت  (4بندي فضاي معابر  سهميه)5

  .) داده مي شودمشخص

 از اثرات  سفر نواحي پر تراكم و شلوغ، استفاده بيشتر از حمل و نقل همگاني تقاضايكم شدن: جانبي اثرات

  .باشند ش مديريت مذكور ميجانبي رو

  
هاي نظارتي جهت كنترل وسايل نقليه ورودي   ايجاد سيستم وگذاري شده تعيين معابر و مناطق قيمت: اقدامات

  .آيند ت روش مديريت مذكور به شمار مياقداماگذاري شده از  به محدوده قيمت

                                                 
١ Road Tolls 
٢ Congestion Pricing 
٣ Cordon Area Tolls 
٤ Road Space Rationing 
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  :پيشنهاد

 ايجاد مناطقي با محدوديت تردد وسايل ،كشوربزرگ زياد در مراكز تجاري شهرهاي ترافيك با توجه به تراكم 

 بدين منظور رانندگان وسايل نقليه شخصي لازم است براي ورود به اين مناطق، .گردد  ميهنقليه شخصي توصي

پرداخت عوارض توسط رانندگان براي ورود به منطقه مورد نظر به صورت روزانه، هفتگي، عوارض بپردازند و 

 راننده اجازه ورود به محدوده مورد  آن است كهمنظور از عوارض روزانه. (باشد ميپذير  ماهيانه و ساليانه امكان

به محدوده مورد نظر براي عوارض ماهيانه، راننده براي ورود در خصوص . نظر را فقط براي يك روز مشخص دارد

 باشد مناطق تجاري كلان شهرها مياولويت اجراي طرح مذكور در .) نمايد يك ماه عوارضش را پيش پرداخت مي

 ترافيك استان و  هماهنگيطرح مذكور با تصويب شوراي. هاي لازم بايد صورت پذيرد ريزي و بدين منظور برنامه

به طور كلي موارد زير در . باشد شهرها قابل اجرا مي ، در كلان كشورشهرهاي ترافيك  هماهنگيشوراي عالي

  .ايجاد محدوديتهاي تردد در مناطق شهري لازم است مدنظر قرار گيرد

  به منطقه با محدوديت تردد از نقاط مختلف شهر همگانيسيستم حمل و نقل دسترسي توسط توسعه  - 1

 ز منطقه  با محدوديت تردداي مناسب در مر اي و غيرحاشيه ايجاد پاركينگهاي حاشيه - 2

 ها به منطقه مورد نظر به منظور نظارت و كنترل آسانتر حداقل نمودن تعداد ورودي - 3

  .گذاري شده در يكي از شهرهاي كشور انگلستان نشان داده شده است اي از منطقه قيمت نمونه) 11(در شكل 

  

  
  گذاري بر تراكم در لندن، انگلستان قيمت): 11(شكل 
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  گذاري پاركينگ قيمت -2-7-2- 3

 از پاركينگ، ان استفاده كاربرمنظور ايجاد محدوديتگذاري پاركينگ روشي است كه طي آن به  قيمت

  .گردد  تحميل مي،اند اي به رانندگان كه خودروي خويش را پارك نموده هزينه

اعمال ) رخيابانياعم از خياباني و غي(گذاري پاركينگ   روي قيمتاستراتژيهاي مختلفي كه شهرها معمولاً

  :كنند يك يا چند مورد از موارد زير است مي

 ساختاري دارد كه موجب  اين استراتژي معمولاً:گذاري پارك كوتاه مدت و بلند مدت  تفاوت قيمت)1

 براي خريداران و ديگر كاربران سفرهاي غيركاري فضاي پاركشود تا  پارك كوتاه مدت مياز حمايت 

  سيستم د و سبب تشويق كاربران سفرهاي كاري منظم به استفاده از مدهايغيرمنظم وجود داشته باش

از اين استراتژي به منظور حذف پاركهاي بلند مدت با در نظر گرفتن قيمت  (.حمل و نقل همگاني شود

  .)شود به پارك كوتاه مدت استفاده ميآنها بالا براي آنها و تبديل 

در اغلب شهرها، اكثر افراد شاغل كه با وسيله نقليه  :تي حذف يارانه پاركينگ از كارمندان دول)2

. نمايند  يا با يارانه به صورت بلند مدت استفاده ميننمايند، از پاركينگها به صورت رايگا شخصي سفر مي

تواند محركي براي استفاده از حمل و نقل همگاني  اعمال قيمت واقعي پاركينگ براي چنين كاربراني مي

  .باشدتوسط آنها 

گذاري   در بعضي از شهرها استراتژيهاي قيمت: ها2HOV و SOV1گذاري براي   تفاوت قيمت)3

اين . شود  اعمال مي(HOV) و خودروهاي پرسرنشين (SOV)سرنشين  مختلفي براي خودروهاي تك

 بدين صورت كه خودروهاي پرسرنشين از .گيرد  براي تشويق همپيمايي صورت مياستراتژيها معمولاً

شوند، در حالي وسايل نقليه تك سرنشين  اي برخوردار مي اي براي انجام پارك حاشيه هاي ويژه تخفيف

  .اي بپردازند بايد قيمت بالاتري را براي انجام پارك حاشيه

                                                 
١ Single Occupied Vehicle  
٢ High Occupied Vehicle 
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به علت وجود (مناطق شلوغ و پرتراكم، رونق تجارت در مناطق مركزي  تقاضاي سفر به  كم شدن:اثرات جانبي

تفاده بيشتر از حمل و نقل همگاني از اثرات جانبي روش مديريتي مذكور اسو  )اي كاربرانفضاي پارك بيشتر بر

  .است

  
هاي هوشمند روي  كارت پارك، نصب پاركومتر، نصب جعبه پرداخت، نصب برچسب سيستم  ارائه:اقدامات

ديريتي مذكور به  از اقدامات روش مهاي شناسايي خودكار خودرو اندازي سيستم گذاشتن پاركبان، راهخودرو، 

  .آيد شمار مي

  
  :پيشنهاد

گذاري  اي در مناطق تجاري شهرها، استفاده از روشهاي مختلف مديريت و قيمت با توجه به تراكم پارك حاشيه

و تبديل )  ساعت2بيش از (پارك به منظور محدود نمودن زمان پارك در اين مناطق و حذف پاركهاي بلند مدت 

تواند در اولويت كاري مديران شهري قرار گيرد به منظور  مي)  ساعت2كمتر از (آن به پاركهاي كوتاه مدت 

   :گردد اجراي روش مديريتي مذكور، موارد زير پيشنهاد مي

به منظور حذف پاركهاي بلند مدت در مناطق مركزي شهرها كه توسط صاحبان كاربريهاي تجاري صورت  - 1

استفاده ...) سنج و  فاده از پاركبان، پاركومتر، زماناست(ت پاركينگ پذيرد از روشهاي مختلف مديري مي

  .شود

در ) اي نسبت تقاضا به ظرفيت پارك حاشيه(اي  گذاري پاركينگ بر اساس ميزان تراكم پارك حاشيه قيمت - 2

باشد، قيمت  اي بيشتر مي مناطق تجاري شهرها صورت پذيرد، بدين شكل كه هر چه تراكم پارك حاشيه

 .انجام پارك از كاربران اخذ گرددبيشتري نيز به منظور 
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گذاري پارك تنها به عنوان   قيمت،به منظور اجراي موفق روش مديريتي مذكور در مناطق تجاري شهرها - 3

ظور ايجاد نظم ها در نظر گرفته نشود بلكه اين روش مديريت به من يك روش كسب درآمد براي شهرداري

 .ود از فضاهاي پارك موجود اجرا ش و استفاده بهينه

طبقاتي خارج از محدوده متراكم مركزي شهر به منظور استفاده اي و  غيرحاشيههاي  احداث پاركينگ - 4

گذاري پارك  طرح قيمتاجراي تواند در موفقيت  كاربراني كه قصد انجام پارك بلند مدت را دارند، مي

 . اي نقش شاياني داشته باشد حاشيه

  

   خودرولكيتبر ماماليات  دريافت -2-7-3- 3 

يكي از موارد مهمي  كه امروزه در بسياري از كشورهاي جهان براي افزايش هزينه استفاده از خودروهاي 

 دريافتي از صاحبان خودروهاي  شود، عوارض ن در نظر گرفته ميشخصي و متعاقباً كاهش مطلوبيت استفاده از آ

 ايجاد و توسعه ،هاي بسيار زياد  هزينهتوان بخشي از با دريافت عوارض از صاحبان وسايل نقليه، مي. شخصي است

بويژه در رابطه با شبكه معابر كه عمدتاً مورد استفاده خودروهاي شخصي قرار (هاي حمل و نقلي  زير ساخت

به اين موضوع توجه نمود كه دريافت عوارض ثابت و يكسان از تمامي  حال آنكه بايد. را تأمين نمود) گيرند مي

ل نقليه شخصي، هيچگونه تأثيري در چگونگي الگوي مصرف وسائل نقليه شخصي كنندگان از وسائ استفاده

، افزايش مطلوبيت مالكيت وسائل نقليه شخصي كم مصرف و يا ) استفاده از وسائل نقليه شخصييكاهش تقاضا(

 براي دستيابي به. گذارد عدم استفاده از خودروهاي فرسوده، پر مصرف و با آلودگي زيست محيطي بالا نمي

ته به نوع وسيله، سن وسيله و اهداف مذكور لازم است ماليات بر مالكيت خودرو براي وسائل نقليه مختلف، بس

در مجموع روش مديريتي مذكور فراهم كننده يك راه حل بهينه  براي . ن پيمايش در سال متفاوت باشدميزا

انطباق نسبتاً سريع آن با قوانين تعيين ترين امتياز اين روش قابليت  عمده. معضل تراكم ترافيكي معابر نيست

توان از آن به عنوان يك راهكار بازدارنده تا زماني كه روش بهتري تدوين  باشد و در نتيجه مي شده در كشور مي

  . و جايگزين گردد، استفاده نمود
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وسائل نقليه  افزايش استفاده از سيستم حمل و نقل همگاني توسط كاربران و كاهش استفاده از :اثرات جانبي

 . باشد شخصي به ويژه وسائل نقليه فرسوده و با مصرف سوخت بالا از اثرات جانبي طرح مذكور مي

  
بر مالكيت خودرو، بر اساس ميزان مصرف سوخت، سن خودرو و ) دريافت عوارض( تعيين ماليات :اقدامات

 . آيد ميميزان پيمايش ساليانه از اقدامات لازم براي اجراي طرح مذكور به شمار 

  
  :پيشنهاد

بر مالكيت خودرو، براي كليه وسائل نقليه شخصي ثابت نباشد و اين ) دريافت عوارض(در صورتي كه ماليات 

توان تا حدودي به  عوارض بر اساس سن خودرو، نوع خودرو و ميزان پيمايش ساليانه تعيين و مشخص گردد، مي

  .اهداف زير دست يافت

 .يابد اي كم مصرف در ميان كاربران افزايش ميتمايل به استفاده از خودروه .1

تمايل به از رده خارج كردن خودروهاي فرسوده و تبديل به احسن نمودن آنها در ميان مردم افزايش پيدا  .2

 .كند مي

سفرها توسط وسائل نقليه شخصي به منظور كاهش ميزان پيمايش ساليانه و در نتيجه كاهش مصرف  .3

در ميان مردم افزايش  همگانييل به استفاده از سيستم حمل و نقل شود و تما سوخت، هدفمندتر مي

 . يابد مي

شود، مراحل زير در نظر گرفته  وسائل نقليه مختلف پيشنهاد مي) ماليات(بدين منظور براي تعيين عوارض 

  . شود

ريكه بندي شوند، به طو  كيلومتر طبقه100انواع وسائل نقليه بر اساس ميزان مصرف سوخت آنها در هر  .1

 عوارض بيشتري نيز پرداخت نمايند ،اي كه داراي مصرف سوخت بيشتري هستند صاحبان وسائل نقليه

 . و بدين شكل هر چه مصرف سوخت وسائل نقليه كمتر باشد ميزان عوارض براي آنها نيز كاهش يابد
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 كه داراي سن اي هاي مختلفي تقسيم شوند، به طوريكه وسائل نقليه وسائل نقليه بر اساس سن به دسته .2

 .هستند، صاحبان آنها عوارض بيشتري پرداخت نمايند) در نتيجه مصرف سوخت بيشتر(بيشتري 

عوارض دريافتي طوري تنظيم شود كه به ميزان پيمايش ساليانه يا ميزان مصرف سوخت ساليانه وسائل  .3

زان مصرف سوخت نقليه مرتبط باشد، در حال حاضر با توجه به استفاده از كارت سوخت در كشور، مي

اي كه سوخت بيشتري در طول سال  به طوريكه وسائل نقليه. باشد ساليانه وسائل نقليه قابل تعيين مي

 . عوارض بيشتري پرداخت كنندموظف شوند، نمايند، صاحبان آنها  مصرف مي

  

  ها  تعيين يارانه-2-7-4- 3

تخصيص ل و نقل درون شهري، تعيين كرايه و هاي حم يكي از مسائل بسيار حائز اهميت استفاده از انواع سيستم

 اهداف برنامه توسعه چهارم كه همانا افزايش استفاده باشد، تا هاي درون شهري مي واع سيستم مناسب به ان يارانه

 و  يارانهتخصيص نحوه . باشد، محقق گردد  در شهرهاي كشور ميبر انبوه همگانيهاي حمل و نقل  از سيستم

كشورهاي پيشرفته . هاي حمل و نقل درون شهري يك مسئله كاملاً قابل بحث است ستمتعيين نرخ كرايه سي

دهي به سيستمهاي حمل و نقل درون شهري  هاي كاملاً مدون و دقيقي براي تعيين نرخ كرايه و يارانه برنامه

سبب رشد عدم توجه به اين مقوله علاوه بر رقابتي شدن سيستم حمل و نقل درون شهري . نمايند تدوين مي

براي دستيابي به يك سيستم حمل و نقل . گردد رويه و غير منطقي بعضي از مدها و عدم رشد بعضي ديگر مي بي

 همگانيتعيين نرخ كرايه وسائل نقليه . اي شود  توجه ويژه رانهياتخصيص شهري يكپارچه بايد به مسئله  درون

.  توسط مديران شهري بايد در نظر گرفته شودشهري و تخصيص يارانه به آنها از نكات مهمي است كه درون

هاي  شود كه كاركرد و ارتباط سيستم باعث مي همگانيهاي حمل و نقل  گذاري نامناسب انواع سيستم قيمت

 شهر تأمين نشده و نقشي كه هر سيستم در سطح شهر دارد، به شكل مختلف در سطح همگانيحمل و نقل 

ت مهمي كه در اغلب شهرهاي كشور وجود دارد، عدم استفاده مناسب از يكي از مشكلا.  نگرددهمناسبي برآورد

 وسائل نقليه مسافربر شخصي ساماندهي ها و اتوبوسها در سطح شهر به علت نزديكي قيمت كرايه آنها با تاكسي
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و  همگانيتعيين قيمت كرايه و در نظر گرفتن اختلاف قيمت براي انواع سيستم حمل و نقل . باشد شده مي

جايي مسافر در شهرها بر عهده سيستم  يص يارانه به آنها بايد به شكلي صورت پذيرد كه پايه و اساس جابهتخص

  . باشد) ها قطارهاي شهري و اتوبوس(حمل و نقل همگاني انبوه بر 

از اثرات  همگانيهاي حمل و نقل   توسعه حمل و نقل همگاني و استفاده مناسب از انواع سيستم:اثرات جانبي 

  .باشد نبي طرح مذكور ميجا

  
جايي  شهري به طوريكه پايه و اساس جابه هاي حمل و نقل درون  تعيين يارانه و نرخ كرايه انواع سيستم:اقدامات

ات لازم براي اجراي طرح مديريتي مباشد، از اقدابر  سيستم حمل و نقل همگاني انبوهمسافر در شهرها بر عهده 

  . آيد مذكور به شمار مي

  
  :دپيشنها

بوس را در سطح شهر نسبت به وسائل نقليه سواري  شود، مديران شهري نرخ كرايه اتوبوس و ميني پيشنهاد مي

طوري تعيين نمايند كه تمايل به استفاده از ...) تاكسي، مسافربرهاي شخصي ساماندهي شده و(مسافربر 

با توجه به ويژگيهاي شهرهاي م باشد شايد لاز. (بيشتر شودنزد مردم بر  انبوه همگانيهاي حمل و نقل  سيستم

  .)نرخ كرايه وسايل نقليه سواري مسافربر افزايش يابدمختلف در برخي از شهرهاي كشور 

سازمان اتوبوسراني، تاكسيراني و قطار ( همگانيهمچنين با ارتباطي كه ميان  مديران سازمانهاي حمل و نقل 

مناسب در مناطق مختلف شهر  همگاني حمل و نقل  تماختصاص سيسشود،  در شهرهاي كشور ايجاد مي) شهري

 همگانيهاي حمل و نقل  لازم است طوري صورت پذيرد تا كارآيي سيستم حداكثر گردد و ارتباط سيستم

 ،در شهرهاي كشور همگانيهاي حمل و نقل   همچنين به منظور افزايش كارآيي سيستم.مختلف افزايش يابد

با در نظر گرفتن شرايط شهر و انجام (رهاي مديريتي اشاره شده در اين گزارش  تعدادي از ساير راهكالازم است

  . به منظور كاهش استفاده از وسائل نقليه شخصي به مرحله اجرا درآيد) مطالعات ترافيكي
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، لازم است سيستم اتوبوسراني و همگانيهاي حمل و نقل  گذاري مناسب براي سيستم در كنار قيمت

ياز كاربران سيستم اي مشخص توسعه يابد، تا ن ر داخل شهرها به ميزان لازم و همراه با برنامهبوسراني نيز د ميني

  .  در سطح شهر برآورده شودو
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   ساماندهي شبكه معابر شهري-3-3

پس از توسعه استفاده از حمل و نقل همگاني و اصلاح حمل و نقل شخصي، با توجه به راهكارهاي مديريتي 

، بايد شبكه معابر شهري طوري ساماندهي شوند تا از ظرفيت تسهيلات و معابر هاي قبل در قسمتارائه شده

 كارايي حمل و نقل ،تري داشته باشند هر چه اين تسهيلات حالت بهينه. اي استفاده گردد موجود به شكل بهينه

ماتي كه در زمينه اقدا. سهولت بيشتري انجام خواهد شدهمگاني بيشتر و استفاده از خودروهاي شخصي نيز با 

هاي  سازي چراغ تنظيم و هماهنگ:  عبارتند از،توان صورت داد اصلاح و ساماندهي شبكه معابر شهري مي

  .بندي مناسب معابر ها و جهت راهنمايي در تقاطعها، اصلاح هندسي تقاطع

 طور كلي با به. گردد  در ادامه در خصوص هر يك از راهكارهاي مديريتي مذكور توضيحات لازم ارائه مي

 كه شاخصهاي اين قسمت، هدف آن استمعرفي شده در تر  تر و كوتاه مدت هزينه هاي مديريتي كم اجراي طرح

 و تراكم ترافيك بهبود يافته و مشكلات....) شامل زمان سفر، زمان تأخير، سرعت سفر، ايمني معابر و (ترافيكي 

  .در شهرهاي كشور كاهش پيدا نمايند

  
  :پيشنهاد

هزار نفر، لازم است با هماهنگي دفتر حمل ونقل وزارت كشور و صد هاي شهرهاي بالاي  شهرداريكليه  .1

ها، مطالعات ساماندهي حمل و نقل ترافيك مربوط به شهر را توسط مشاوران ذيصلاح  سازمان شهرداري

با دفتر حمل و ها مكاتباتي  به منظور انجام مطالعات مذكور لازم است شهرداري. شروع و يا تكميل نمايند

ه منظور انتخاب مشاور انجام دهند و پيگيري لازم در اين ها ب نقل وزارت كشور و سازمان شهرداري

  .خصوص نيز صورت پذيرد

  در سطح شهردار ها و معابر مشكل  تقاطعدتوانن كمتر از صدهزار نفر نيز ميبا جمعيت هاي  كليه شهرداري .2

ها به منظور انتخاب   حمل و نقل وزارت كشور و سازمان شهرداري مكاتباتي با دفتررا شناسايي نموده و

 .صورت پذيردبراي انجام مطالعات بر روي آنها مشاور ذيصلاح 
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  ها سازي چراغهاي راهنمايي در تقاطع  تنظيم و هماهنگ- 1- 3- 3 

ه با انجام در صورتي ك. باشد يكي از روشهاي كنترل تقاطعات، استفاده از چراغهاي راهنمايي زماندار مي

هاي مناسب نصب شوند، باعث كاهش تأخير و افزايش ايمني در  مطالعات ترافيكي، چراغهاي راهنمايي در محل

بندي و فازبندي آنها  دار لازم است زمان هاي چراغ به منظور افزايش كارايي تقاطع. گردند تقاطعات شهري مي

بنابراين تنظيم چراغهاي . ري از تقاطع وارد شودل نقليه عبويم گردد، كه كمترين تأخير به وسايطوري تنظ

  . راهنمايي زماندار به شكل بهينه لازم است به منظور افزايش ظرفيت معابر شهري، مدنظر مديران قرار گيرد

در صورتي كه در طول يك معبر چند تقاطع چراغدار به صورت متوالي در پشت سرهم قرار گرفته باشند، به 

توان آنها را به صورت هماهنگ با يكديگر كنترل نمود به  راغهاي راهنمايي، ميوأم چتمنظور افزايش كارآيي 

و ل نقليه در صورتي كه با يك سرعت مشخص در معبر تردد نمايند، با موج سبز مواجه شده ياي كه وسا گونه

 چراغدار از يكديگر هاي به فاصله تقاطع بدين منظور در اين روش با توجه. ميزان تأخير در طول معبر كاهش يابد

هاي متوالي  در تقاطعبه منظور عبور وسايل نقليه با حداقل زمان تأخير زهاي مختلف ا براي ف سبزاختلاف زمان

  . لازم است تنظيم شود

 متر 1100 تا 700سازي چراغهاي راهنمايي، در معابري كه فاصله تقاطعهاي چراغدار آن بين  هماهنگ

رونده  در اينگونه معابر لازم است عواملي كه باعث ايجاد اختلال در حركت پيشهمچنين . باشد، مناسب است مي

حداقل ...)  فرعي در طول معبر و هاي اي، ورودي هاي اتوبوس، پارك حاشيه مثل ايستگاه(شوند،  ل نقليه مييوسا

  . باشد

يريتي مذكور به هاي ترافيكي در شبكه معابر شهري از اثرات جانبي روش مد  بهبود شاخص:اثرات جانبي

  .آيد شمار مي
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بندي و فازبندي چراغهاي راهنمايي به شكلي كه ميانگين زمان تأخير در تقاطع   تنظيم زمان:اقدامات

از ) با توجه به نكات ذكر شده(در طول معابر شهري متوالي هاي چراغدار  سازي تقاطع حداقل شود و هماهنگ

 . اقدامات اجراي روش مديريتي مذكور است

  
  :يشنهادپ

  :گردد به منظور افزايش ظرفيت معابر شهري موارد زير توصيه مي

هاي شهري استفاده  زماندار به منظور كنترل تقاطعبا انجام مطالعات ترافيكي، از چراغهاي راهنمايي تنها  .1

 ، باعث سرپيچي رانندگان از دستورهاي نامناسب چراغهاي راهنمايي در تقاطعاتبه طوريكه نصب .شود

 . گردد  شده توسط چراغ راهنمايي و كاهش ايمني تقاطع ميصادر

 طوري تنظيم گردد كه زمان تأخير در تقاطع ،بندي و فازبندي چراغهاي راهنمايي در تقاطعات زمان .2

هاي  اي به منظور تنظيم و نصب چراغ دفتر حمل و نقل وزارت كشور دستورالعمل جداگانه. (حداقل شود

 .)باشد ي تهيه نموده است، كه قابل استفاده ميهاي شهر راهنمايي در تقاطع

تواند در  آنها، ميو ظرفيت سازي چراغهاي راهنمايي در طول معابر به منظور افزايش كارآيي  هماهنگ .3

 .مورد استفاده قرار گيردهاي متوالي  همراه با تقاطعشهرها معابر مركزي 
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   اصلاح هندسي تقاطعهاي شهري- 3-2- 3

گردد  تأخير و افزايش ايمني ميزمان مناسب در تقاطعها و ميادين شهري، باعث كاهش اجراي طرحهاي هندسي 

با در نظر ها و ميادين در شهرهاي كشور  طراحي اغلب تقاطع. و لازم است مورد توجه مديران شهري قرار گيرد

ي گردشي مجاز ها رافيك، حركتتحجم (هاي طرح هندسي و لحاظ نمودن پارامترهاي ترافيكي  نامه آيينگرفتن 

هاي هاي ترافيكي در سطح شهر ها و ميادين تبديل به گره صورت نگرفته است و به همين خاطر تقاطع...) و 

هاي شهري لازم  علذا اصلاح طرح هندسي تقاط. نمايند  و بيشترين تأخير را به وسايل نقليه وارد مياند  شدهكشور

  . قرار گيرندشهرهاي كشور است در اولويت مطالعات ترافيكي در 

هاي ترافيكي در شبكه معابر شهري از اثرات جانبي روش مديريتي مذكور به شمار   بهبود شاخص:اثرات جانبي

 .آيد مي

  
لازم در دار و اصلاح طرح هندسي آنها توسط افراد متخصص از اقدامات  هاي مشكل  شناسايي تقاطع:اقدامات

 . آيد طرح مذكور به شمار مي

  
  :پيشنهاد

ها و ميادين شهري با در نظر گرفتن ضوابط و استانداردهاي طرح هندسي و پارامترهاي  هندسي تقاطعاصلاح 

  .ها قرار گيرد شود در دستور كار شهرداري پيشنهاد مي....) حركات مختلف و حجم وسايل نقليه و(ترافيكي 
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   جهت بندي مناسب براي معابر شهري اجراي- 3-3- 3

هاي افزايش ظرفيت آنها به شمار  كطرفه كردن معابر شهري، يكي از راهيخصوص انجام مطالعات ترافيكي در 

 و طول معبر ها ردها بين وسايل نقليه در تقاطع تعداد برخو،به طور كلي با يكطرفه نمودن معابر شهري. آيد مي

رت سازي چراغهاي راهنمايي در تقاطعهاي معابر يكطرفه، با سهولت بيشتري صو ، هماهنگكاهش يافته

گاههاي استاندارد براي آنها در معابر يكطرفه  و ايستهمگانيه براي وسايل نقليه ايجاد خطوط ويژ. پذيرد مي

ميان وسايل نقليه در معابر يكطرفه كاهش ) شاخ به شاخ (رخ به رخهمچنين امكان تصادفات . باشد آسانتر مي

  .   نمايد ميپيدا 

افزايش طول : ارتند ازيكطرفه معايبي نيز به همراه دارد كه عب  اجراي طرحهاي،در كنار مزاياي عنوان شده

كه منجر به كاهش سطح سرويس در بعضي مقاطع (فه شدن حجم ترافيك در قسمتهايي از معابر سفرها و اضا

 مسير انحرافي و جايگزين براي انتقال ترافيك جهت مخالف در نظر با يكطرفه كردن معابر لازم است ).خواهد شد

با افزايش . شود ميده و محلي ود، كه اين امر منجر به انتقال حجم ترافيك به معابر جمع و پخش كننگرفته ش

ت وسايل نقليه در معابر يكطرفه، ايمني عابران پياده در عبور از عرض معابر كاهش يافته و لازم است براي سرع

ايجاد معابر يكطرفه باعث تغيير محل . سازي ترافيك در طول معبر استفاده گردد حل مشكل مذكور از وسايل آرام

بندي   در برنامه زمان تأثيرات نامناسبيتواند  ميو نقل همگاني گشته وايستگاهها و مسير خطوط سيستم حمل 

روي براي دسترسي مسافران به سيستم حمل و نقل عمومي  مسافت پياده. اي به وجود آورد شده و پوشش منطقه

نايي رانندگان و عابران هايي در نتيجه عدم آش وايل اجراي اين طرح ناهماهنگيهمچنين در ا. يابد افزايش مي

. رساني در اين خصوص صورت پذيرد شبكه معابر شهري به وجود خواهد آمد كه لازم است اطلاعپياده نسبت به 

جراي طرح هايي در طول معبر با ا با توجه به كاهش دسترسي به مراكز تجاري اطراف معابر يكطرفه، نارضايتي

  . آيد به وجود ميتوسط صاحبان كاربريهاي تجاري مذكور 

دهد و اين امر ممكن است   ايجاد معابر يكطرفه، معمولاً سرعت حركت وسايل نقليه را افزايش مي:اثرات جانبي

از مشكلات ديگر طرح يكطرفه كردن .  ايجاد كندي عريضمشكلاتي را براي عبور عابران پياده از خيابانها
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رامش ساكنان مناطق مجاور به ويژه مناطق مسكوني، امكان ايجاد آثار ، كاهش آها، افزايش طول سفربانخيا

، نارضايتي صاحبان همگانيروي براي مسافران حمل و نقل  نامطلوب بر محيط زيست، افزايش مسافت پياده

بدين . باشد ر  يكطرفه مييش حجم ترافيك در مقاطعي از معابجاري در طول خيابان يكطرفه و افزامكانهاي ت

رد بررسي قرار گرفته و ومنظور در هنگام مطالعه طرح ايجاد معابر يكطرفه، لازم است كليه مشكلات آن م

 . راهكارهايي براي حل آنها انديشيده شود

  
نمايند و باعث بهبود  عملكرد بهتري پيدا ميآنها  بررسي و تعيين خيابانهايي كه با يكطرفه شدن :اقدامات

 . باشد  از اقدامات لازم براي اجراي طرح مذكور مي،شوند هاي ترافيكي در شبكه معابر شهري مي اخصش

  

  :پيشنهاد

 ،شود همانطور كه در قسمتهاي قبل اشاره شد، ايجاد معابر يكطرفه باعث افزايش ظرفيت شبكه معابر شهري مي

لذا . دناه داربه همر... افزايش طول سفر و ولي مشكلاتي از جمله كاهش ايمني عابران پياده، كاهش دسترسي، 

طالعه و بررسي طرحهاي يكطرفه كليه جوانب آن به طور دقيق مورد بررسي قرار گيرد تا با لازم است در هنگام م

  .  كمترين مشكلات براي شبكه معابر شهري به وجود آيدهايي مناسب،لاتخاذ راه ح
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   ساماندهي حمل بار در شبكه معابر شهري-3-4

 تعداد و طول آنها كاهش داده شود، ،علاوه برسفرهاي ايجاد شده در شهرها كه لازم است با مديريت تقاضا

توان اثر  پذيرد كه با مديريت مناسب مي سفرهايي نيز به منظور جابه جايي و حمل بار در سطح شهر صورت مي

گيري و هاي موتوري، اجازه بار از پيكگسترش و توسعه استفاده .  آنها را در شبكه معابر شهري كاهش دادسوء

 در مراكز تجاري شهرها، در نظر گرفتن مكانهايي به منظور بارگيري و اوج ترافيك تخليه بار در ساعات غير

در صاص معابري تنها به منظور تردد عابران پياده و تخليه و بارگيري ه بار در مراكز تجاري شهرها، اختتخلي

آيد كه به منظور ساماندهي حمل و نقل كالا در شهرها  رهاي مديريتي به شمار ميمراكز تجاري از جمله راهكا

  .قابل استفاده است

  

   استفاده از حمل و نقل غير موتوري-3-5

 توسط حمل و نقل غير موتوري ، امكان انجام سفردر شهرهاي هموار كه داراي پستي و بلندي كمي هستند

ايجاد . چرخه از مهمترين روشهاي حمل و نقل غيرموتوري هستندروي و استفاده از دو پياده. وجود دارد

.  انجام سفرهاي غيرموتوري شودبه تشويق كاربران بهمنجر تواند  سازي ميو فرهنگ تسهيلات، اعمال مقررات 

  :شرايط لازم در رواج دوچرخه سواري در اين گونه شهرها عبارت است از

سازي براي استفاده از دوچرخه در  امعه با هدف زمينهفرهنگ سازي ترافيكي در بين اقشار مختلف ج −

  جام سفرهاي روزمره شهروندانان

  سازي ترافيكي در بين رانندگان نسبت به رعايت حقوق دوچرخه سواران فرهنگ −

  ترويج دوچرخه سواري در شهرها −

  احداث مسيرهاي مجزا و ايمن ويژه تردد دوچرخه سواران  −

   حمل و نقل عمومي در معابر شهريايستگاههايايجاد پاركينگهاي دوچرخه در محل  −
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روي براي انجام سفري راحت و   لازم است تسهيلات پياده،روي در شهرهاي كشور همچنين به منظور ترويج پياده

 بدين منظور ايجاد گذرگاههاي عابر پياده در معابر شهري به صورت مجزا از .ايمن در معابر شهري توسعه يابد

ايجاد ارتباط بين گذرگاههاي طولي (روي  وتوري، ايجاد ارتباط بين مسيرهاي مختلف پيادهتردد وسايل نقليه م

، اجراي روسازي )راهها عابر پياده، گذرگاههاي عرضي عابرپياده، مسيرهاي روگذر و زيرگذر عابرپياده و پياده

ده از تجهيزات ترافيكي، نصب مناسب براي مسيرهاي عابرپياده، ايمن سازي مسيرهاي عبور عابران پياده، با استفا

مبلمان شهري و تابلوهاي راهنما به ميزان كافي در مسيرهاي تردد عابران پياده، احداث مسيرهاي عبور عابران 

 پياده روي از هايران و از كار افتاده در اجراي مسيتو پياده با عرض كافي و در نظر گرفتن نيازهاي افراد كم

  .آيند رت پياده و در نتيجه كاهش تراكم ترافيك در معابر شهري به شمار ميعوامل مهم افزايش سفرها به صو

كاهش تراكم از منابع طبيعي، ها، كاهش استفاده  تصادفات، كاهش آلايندهتعداد  كاهش : اثرات جانبي

ترافيك در معابر شهري بويژه مراكز تجاري شهرها و بهبود شاخصهاي ترافيكي از اثرات جانبي روش مديريت 

  . آيد ذكور به شمار ميم

  
 ايجاد مسيرهاي ويژه دوچرخه، ايجاد پاركينگهاي مخصوص دوچرخه در ايستگاههاي حمل و نقل :اقدامات

روي و دوچرخه سواري در شهرها، ايجاد و توسعه گذرگاههاي عابران پياده و ايمن  عمومي، فرهنگ سازي پياده

  . تي مذكور استسازي آنها از اقدامات لازم براي اجراي روش مديري

  
  :پيشنهاد

، به باشند ايجاد و احداث مسيرهاي ويژه دوچرخه سواري در شهرهاي متوسط كشور كه داراي شرايط زير مي

  .گردد كم آنها توصيه ميويژه در مراكز تجاري و پرترا

وضعيت توپوگرافي و ميانگين شيب در هر دو امتداد شهر براي احداث شبكه مسيرهاي دوچرخه سواري  - 1

  . درصد باشد2داكثر ح
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 . كيلومتر باشد6ميانگين طول سفرها در شهر با اهداف مختلف حداكثر  - 2

 . هاي هوا در روزهاي غالب سال از حد مجاز فراتر نرود هدميانگين آلاين - 3

در شهر مورد نظر اغلب روزهاي سال داراي تندباد و يا بارندگي نباشد و ميانگين دماي هواي شهر نيز در  - 4

 . را بعنوان يك شهر معتدل معرفي نمايدطول سال، آن 

گردد موارد  روي به ويژه در مراكز تجاري شهرها، پيشنهاد مي در كليه شهرهاي كشور به منظور افزايش پياده

  :زير رعايت شود

گذرگاههاي . هاي پياده روي مناسبي طراحي شوند در مناطق مختلف شهرهاي كشور، لازم است گذرگاه - 1

گذرگاههاي عرضي عابرپياده، گذرگاههاي غيرهمسطح ، ها راه با تركيبي از پيادهتواند  روي مي پياده

هر گذرگاه لازم است تحت شرايط مناسب و آيند در نظر گرفتن اين مسأله كه به وجود .... عابرپياده و 

  .مكان مشخصي طراحي و نصب گردد، ضروري است

دار باشند و با استفاده از جداول از مسيرهاي گذرگاههاي عابرپياده لازم است از روسازي مناسبي برخور - 2

 .تردد وسايل نقليه موتوري جدا شوند

هاي اطراف و حجم عبوري عابران پياده طراحي شود و  عرض كريدورهاي عابرپياده بايد با توجه به كاربري - 3

ان پياده رشد آينده و توسعه آتي مراكز تجاري در آنها لحاظ شود تا سطح سرويس مناسبي براي تردد عابر

فراد معلول هچنين عرض گذرگاهها و تسهيلات عابر پياده بايد طوري باشد كه امكان تردد ا. فراهم نمايند

 . راحتي فراهم نمايدو از كارافتاده را به

 .  درصد باشند2 و 5مسيرهاي عبوري عابران پياده بايد حداكثر داراي شيب طولي و عرضي به ترتيب  - 4

لازم به شكل مناسبي ايمن ترافيكي ده از تجهيزات ي عابران پياده با استفارهاي عبوركريدورها و مسي - 5

 .سازي شوند

 . روي نصب گردند مبلمان شهري و تابلوهاي راهنما به ميزان كافي در طول مسيرهاي پياده - 6
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 در معابر شهري همگاني ميان مسيرهاي عبوري عابران پياده و ايستگاههاي حمل و نقل ارتباط مناسب - 7

 .   شودايجاد 

 راهنمايي به منظور طراحي مسيرها و كريدورهاي عابرپياده در معابر  جزوهدفتر حمل و نقل وزارت كشور

روي پيشنهاد  هاي مسيرهاي پياده شهري تهيه نموده است، كه براي كسب اطلاعات بيشتر در خصوص ويژگي

هاي دوچرخه در محل ايستگاههاي حمل  اي از ايجاد پاركينگ نمونه) 12(در شكل . شود از آن استفاده گردد مي

  .  نشان داده شده استهمگانيو نقل 

  
  همگانينمونه اي از ايجاد پاركينگهاي دوچرخه در محل ايستگاههاي حمل و نقل ): 12(شكل 
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  ايجاد قوانين و مقررات  -3-6

هاي  پشتوانه. خوردار استپشتيباني قانوني از اجراي روشهاي مختلف مديريت ترافيك از اهميت بسيار بالايي بر

گذاري، ساماندهي حمل بار و اصلاح حمل   از روشهاي مديريت ترافيك از قبيل قيمتقانوني براي موفقيت بعضي

  . آيد و نقل شخصي ضروري است و به عنوان ضامني براي اجراي موفق طرحهاي مذكور به شمار مي

مانهاي مرتبط و همكاري آنها با يكديگر به منظور  ساز ميان مسئوليتها و هماهنگي مشخص شدن :اثرات جانبي

  . اجراي روشهاي مديريتي ترافيك از اثرات جانبي ايجاد قوانين و مقررات مي باشد

  
هاي لازم براي اجراي  ها و مقررات قديمي، بررسي پشتيباني نامه نامه و مقررات، اصلاح آئين  تدوين آيين:اقدامات

مديريتي انتخاب شده از  طرح  براي اجرايليد ارتباط بين سازمانهاي متو ايجاموفق طرح مديريت ترافيك و

  . آيد  موفق طرحهاي مديريت ترافيك به شمار مياقدامات لازم براي اجراي

  
  :پيشنهاد

 لازم است پس از مطالعه طرح مذكور ،به منظور ايجاد ضمانت اجرايي و اجراي موفق طرحهاي مديريت ترافيك

منظور كاهش مشكلات احتمالي، هاي بهينه به   مزايا و معايب آن و در نظر گرفتن راه حلدر سطح شهر و بررسي

 گيرد و هريك از سازمانهاي متولي  استان مطرح و مورد تصويب قرارطرح مديريتي مورد نظر در شوراي ترافيك

 بهتر طرح در اجراي طرح مذكور ملزم به انجام وظايف مربوطه و همكاري لازم در خصوص اجراي هر چه

 لازم ،هاي ممنوعه تردد در سطح شهر در خصوص طرحهاي كلان مديريتي مانند اجراي محدوده. مديريتي گردند

 كشور نيز شهرهاي ترافيك  هماهنگيعالي  ترافيك استان، تصويب شوراي هماهنگياست پس از تأييد شوراي

  . اخذ گردد
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  اعمال مقررات -7- 3

در . ياز به تضمين اجرا دارندن) ني روشهاي مديريت ترافيك لازم هستندكه براي پشتيبا(مقررات تدوين شده 

 بلكه باعث از بين رفتن ،نمايند  نه تنها كمكي به مديريت كنترل ترافيك نمي،اجرا نشوندمقررات  كه صورتي

يين همانطور كه لازم است با تدبير، اقدامات مديريت ترافيك تع. شوند وجهه عمومي اين اقدامات در شهر مي

... و ) پليس(، نيروهاي انتظامي )از قبيل دوربين(شوند، به همين منظور لازم است از ابزارهاي هوشمند ترافيك 

همچنين لازم است مردم و كاربران با مزاياي اجراي . به منظور كنترل و اعمال قوانين و مقررات استفاده گردد

 قوانين و مقررات طرح مديريتي اجرا شده در طرح مديريت ترافيك آشنا شده و آموزشهاي لازم در خصوص

  .سطح شهر صورت پذيرد

و اجراي موفق طرح در سطح شهر از اثرات توسط كاربران هاي مديريت ترافيك   طرح پذيرش:اثرات جانبي

  .آيد جانبي اعمال مقررات به شمار مي

  
 طرح  اجراي منظور كنترلبه) ITS( هماهنگي با پليس، استفاده از ابزارهاي هوشمند ترافيك :اقدامات

  . آيد مديريتي از اقدامات لازم براي اجراي موفق طرحهاي مديريت ترافيك به شمار مي

  
  :پيشنهاد

شود، به منظور اجراي طرحهاي مديريتي ترافيك و ايجاد ضمانت اجرايي براي آن، كنترل و نظارت  پيشنهاد مي

هاي  در ابتداي اجراي طرح.  توسط كاربران صورت پذيردكافي در سطح شهرها به منظور رعايت قوانين و مقررات

 به وجود آيد ولي با رفع مشكلات طرح، رهايي در سطح شه  ممكن است مخالفتها و ناهماهنگي،مديريتي ترافيك

توان گامهاي موثري در بهبود وضعيت تردد و كاهش   مي،كنترل مناسب و توجيه كاربران در خصوص منافع طرح
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هاي كنترل و اعمال مقررات در يكي از  اي از روش نمونه) 13(در شكل . ر سطح شهرها برداشتتراكم ترافيك د

  . شهرهاي كشور انگلستان نشان داده شده است

  
  دوربينهاي كنترل محدوده قيمت گذاري شده شهر لندن): 13(شكل 

  

   آموزش-3-8

مزاياي . آيند ترافيك به شمار ميهاي مديريت  عامل در اجراي موفق طرحسازي مهمترين  آموزش و فرهنگ

و مزاياي كاربران با دلايل در صورتي كه . باشد بسياري از روشهاي مديريت ترافيك براي كاربران ناشناس مي

لذا . شود هاي مديريت ترافيك آشنا گردند، پذيرش و رعايت قوانين و مقررات برايشان آسانتر مي اجراي طرح

پذير  ها امكان هاي آموزشي مناسب و تداوم اين برنامه با تبليغ و ارائه برنامهل تغيير بسياري از عادات حمل و نق

  .باشد مي

روشهاي مديريت ترافيك و اجراي هاي مديريت ترافيك، آشنايي مردم با اهداف   اجراي موفق طرح:اثرات جانبي

  .دآي هماهنگي كاربران با طرحهاي مديريت ترافيك از اثرات جانبي آموزش به شمار مي

  
 در خصوص مزاياي اجراي روشهاي مديريت ترافيك از -به وسيله تبليغات و آموزش– آشنايي كاربران :اقدامات

  .استهاي مذكور  راي موفقيت طرحاقدمات لازم ب
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  :پيشنهاد

 زير صورت هاي روشهاي مديريت ترافيك به  افزايش سطح آگاهي كاربران در خصوص روششود  پيشنهاد مي

  :پذيرد

هاي مديريت ترافيك و پخش آنها از  اجراي روشهاي آموزشي در خصوص مزاياي  فيلمساخت  - 1

  هاي استاني شبكه

هاي آموزشي براي  تجهيز پاركهاي آموزش ترافيك در شهرهاي كشور و اجراي برنامهو احداث  - 2

 آموزان دانش

 پلاكارد در درج پيامهاي ترافيكي آموزشي بر روي قبوض، نصب(انجام تبليغات محسوس و نامحسوس  - 3

 ...)سطح شهر و 
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  :گيري نتيجه

حل براي كاهش   راهتنها به عنوانبا توجه به منابع محدود در سطح كشور، افزايش ظرفيت شبكه معابر شهري 

در اين راهنما انواع روشهاي . آيد تر از تسهيلات موجود به شمار نمي تراكم معابر شهري و استفاده مناسب

ارائه يك . پيشنهادهايي در خصوص استفاده از آنها در شهرهاي كشور ارائه گرديدبه همراه مديريت ترافيك 

 ،باشد پذير نمي هاي مختلف آنها امكان نسخه مديريت ترافيك يكسان براي كليه شهرهاي كشور با توجه به ويژگي

 لازم ،راهنمامطالعات ترافيكي در خصوص به كارگيري روشهاي مديريت ترافيك عنوان شده در اين انجام لذا 

هاي شهر مورد نظر را  ا ويژگياست در شهرهاي كشور صورت پذيرد و روشهاي مديريتي كه بيشترين تطابق ب

 دارند، انتخاب همگانيباشند و بيشترين تأثير را در كاهش تراكم ترافيك و توسعه استفاده از وسايل نقليه  دارا مي

ادي از روشهاي مديريت ترافيك عنوان شده در اين راهنما،  تعد،گردد همچنين اين نكته خاطر نشان مي. گردد

به طور مثال، اصلاح استفاده از حمل . به منظور افزايش اثرات مطلوب، لازم است به صورت توأم با هم اجرا شوند

هاي ممنوعه تردد براي وسايل نقليه شخصي بدون توسعه و گسترش سيستم  و نقل شخصي و ايجاد محدوده

به كارگيري آنها در و بنابراين شناسايي انواع روشهاي مديريت ترافيك .  نخواهد بودموثر ،گانيهمحمل و نقل 

سطح شهر در قالب روانسازي تردد در معابر شهري و توسعه استفاده از سيستم حمل و نقل همگاني در كنار 

 اثرات تراكم ترافيكي در تواند تأثير مضاعفي در كاهش احداث و توسعه محدود و هدفمند شبكه معابر شهري مي

  . معابر شهري به همراه داشته باشد


